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KATA PENGANTAR 
 
 

Seiring dengan perkembangan teknologi internet, banyak hal mengalami perubahan 
 

menjadi lebih Hitech. Banyak hal yang beberapa dekade lalu hanya bisa dilakukan 

secara offline dan manual, saat ini sudah bisa dilakukan secara online. Mulai dari 

urusan komunikasi, hiburan bahkan belanja sekarang sudah bisa dilakukan secara 

online. 

Buku ini saya khususkan untuk memulai berbisnis online, riset produk, membuat blog 

dan social media marketing. 

Dari waktu ke waktu, perubahan ini memaksa semakin banyak orang sadar akan 

potensi dari internet. Dengan semakin banyaknya orang yang sadar akan potensi 

internet berdampak kepada semakin menjamurnya website. Setiap hari, ribuan, 

bahkan mungkin jutaan website baru hadir ke dunia dengan tujuan yang beragam. 

Sebagai penggiat IT ini merupakan sebuah peluang yang sangat baik dan sangat 

mubadzir untuk dilewatkan. Itulah sebabnya seolah kemampuan untuk membuat 

website dan sosial media marketing menjadi sesuatu yang esensial dan sangat 

dianjurkan untuk dikuasai. 

Melihat potensinya yang sedemikian besar, membuat banyak orang ingin belajar 

bagaimana cara memulai bisnis online. Tapi memulai bisnis online bukanlah sebuah 

perkara mudah, sehingga banyak orang kesulitan dalam mendalaminya, terlebih bagi 

mereka yang belum memiliki wawasan fundamental tentang internet marketing. 

Modul Digital Marketing ini disusun berdasarkan kondisi perkembangan teknologi 

bidang digital marketing di tahun 2018. Alangkah baiknya, modul ini disusun ulang 

setiap tahun, agar memiliki konten yang selalu update. Modul ini disusun dan dibuat 

oleh Karno Ganjar Prasetyo, berdasarkan pengalaman mengelolah digital marketing 

yang penyusun buat, seperti www.upgrade.co.id, www.upgrade.co.id, 

www.karnogp.com, www.fiberoptik.co.id, www.websitepraktis.com, dan masih banyak 

lainnya. 

Akhir kata semoga buku ini bisa menjadi salah satu literatur dalam mempelajari Digital 

Marketing, semua kalangan mampu dan memiliki kesempatan yang sama untuk 

belajar Internet Marketing sampai tingkat tertinggi. 

 
 

Depok, Agustus 2018 
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MODUL 1 

RISET KATA KUNCI 

 
 

1.5 Pengertian Domain 
 

Domain adalah nama unik yang diberikan untuk mengidentifikasi nama server 

komputer seperti web server atau email server di jaringan komputer ataupun 

internet. Fungsi Domain adalah untukmempermudah pengguna di internet 

pada saat melakukan akses ke server, selain juga dipakai untuk mengingat 

nama server yang dikunjungi tanpa harus mengenal deretan angka yang rumit 

yang dikenal sebagai IP address. Nama domain ini juga dikenal sebagai 

sebuah kesatuan dari sebuah situs web seperti contohnya "wikipedia.org". 

Nama domain kadang-kadang disebut pula dengan istilah URL, atau alamat 

website. 

 
 

Contoh : misal alamat IP server tempat file web kita disimpan adalah 

77.165.90.89 sebenarnya kita bisa saja mengetikkan 77.165.90.89 langsung 

di browser untuk mengakses website kita, namun hal ini tentunya sangat tidak 

baik bagi ingatan orang khususnya ingatan pengunjung website yang 

mengakses website kita. Sehingga fungsi domain lebih untuk mudahkan 

orang mengingat sebuah nama url dibanding deretan deretan angka IP. Untuk 

itu diperlukan domain guna mengganti deretan angka tersebut agar menjadi 

deretan kata yang tentunya gampang diingat. misal: websitepraktis.com akan 

lebih mudah diingat ketimbang angka 218.719.51.617 

Sebuah nama domain biasanya terdiri dari dua bagian atau lebih (secara 

teknis disebut label), dipisahkan dengan titik. 

 
 

a. Top Level Domain 
 

Label paling kanan menyatakan top-level domain - domain tingkat atas/tinggi 

(misalkan, alamat www.wikipedia.org memiliki top-level domain org). 

Setiap label di sebelah kirinya menyatakan sebuah sub-divisi atau subdomain 

dari domain yang lebih tinggi. Catatan: "subdomain" menyatakan 

ketergantungan relatif, bukan absolut. Contoh: wikipedia.orgmerupakan 

subdomain dari domain org, dan id.wikipedia.org dapat membentuk 

subdomain dari domain wikipedia.org (pada praktiknya, id.wikipedia.org 

7 | D i g i t a l M a r k e t i n g 



 

sesungguhnya mewakili sebuah nama host - lihat dibawah). Secara teori, 

pembagian seperti ini dapat mencapai kedalaman 127 level, dan setiap label 

dapat terbentuk sampai dengan 63 karakter, selama total nama domain tidak 

melebihi panjang 255 karakter. Tetapi secara praktik, beberapa pendaftar 

nama domain (domain name registry) memiliki batas yang lebih sedikit. 

Terakhir, bagian paling kiri dari bagian nama domain (biasanya) menyatakan 

nama host. Sisa dari nama domain menyatakan cara untuk membangun jalur 

logis untuk informasi yang dibutuhkan; nama host adalah tujuan sebenarnya 

dari nama sistem yang dicari alamat IP-nya. Contoh: nama domain 

www.wikipedia.org memiliki nama host "www". 

www.WebsitePraktis.com 
 

^                    ̂                         ^ 

|                     |                         | 

| | |__________ Top Level Domain 

| |__________________ Nama Domain 

|__________________________ Subdomain 

 
 

b. Domain Indonesia 
 

Untuk Indonesia terbagi menjadi beberapa sub domain seperti : 
 

1. ac.id : Jenis domain yang digunakan bagi lingkungan 

akademik/perguruan tinggi dengan ketentuan dan kebijakan yang telah 

ditentukan. 

2. co.id : Jenis domain yang digunakan bagi organisasi komersial yang 

pada ketentuan dan kebijakan selanjutnya hanya diperuntukan bagi 

perusahaan dengan ketentuan dan kebijakan yang telah ditentukan. 

3. or.id : Jenis domain yang digunakan bagi organisasi selain organisasi 

yang masuk kedalam kategori domain ac.id, co.id, net.id, go.id, mil.id, sch.id, 

dst dengan ketentuan dan kebijakan yang telah ditentukan. 

4. net.id : Jenis domain yang digunakan bagi organisasi pemegang Izin 

Penyelenggara jasa telekomunikasi dengan ketentuan dan kebijakan yang 

telah ditentukan. 

5. web.id : Jenis domain yang digunakan bagi personal dan organisasi 

dengan ketentuan dan kebijakan yang telah ditentukan. 
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6. sch.id : Jenis domain yang digunakan bagi sekolah dengan ketentuan 

dan kebijakan yang telah ditentukan. 

7. go.id : Jenis domain yang digunakan khusus bagi instansi pemerintah 

dengan ketentuan dan kebijakan yang telah ditentukan. 

8. mil.id : Jenis domain yang digunakan bagi kalangan militer dengan 

ketentuan dan kebijakan yang telah ditentukan. 

9. war.net.id Jenis domain yang digunakan bagi warung internet dengan 

ketentuan dan kebijakan yang telah ditentukan. 

 
 

1.6 Menganalisa Google Trands Explore 
 
 

Arahan Pertama – Analisa Keyword/Kata Kunci 
 

Lakukan analisa keyword / kata kunci untuk menentukan nama website 
Anda, di Google Trend Explore. 
https://trends.google.co.id/trends/explore 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 2.1 Google Trend Explore 
 
 

Silakan anda, ganti area negara menjadi Indonesa di menu Wordwide. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 2.2 Pengetikan kata kunci 
 
 

9 | D i g i t a l M a r k e t i n g 

https://trends.google.co.id/trends/explore


 
 

Di area “Add a search term” silakan anda ketik kata kunci yang hendak anda 
analisa. Dalam hal ini saya memberikan contoh untuk menganalisa kata kunci 
“fiber optik” dan “fiber optic“. Dengan hasil di bawah ini 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 1.3 Hasil riset perbandingan fiber optik dan fiber optic 
 
 

Silakan anda geser ke bawah, untuk menganalisa berdasarkan area di 
indonesia. Dengan kata lain, kata kunci fiber optik lebih baik daripada fiber 
optic, pada analisa di tahun 2017 - 2018. 

 
 

1.7 Menentukan Nama Domain 
 
 

Arahan Kedua – Analisa nama domain ( .com/.co.id/.net/.org/dan 
lainnya) 

 

Untuk analisa domain, silakan anda Analisa Nama Domain. Bisa 

menggunakan whois.is, checkdomain.com atau yang lainnya. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 1.4 Menentukan nama domain website/blog 
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Hasil menunjukkan bahwa nama domain tersebut masih tersedia. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 1.5 Hasil menunjukan tidak tersedia 
 
 

Menunjukkan bahwa nama domain FiberOptik.co.id tersebut tidak 
tersedia. Maka Keputusan kata kunci yang akan digunakan adalah fiber 
optik dan domain yang akan digunakan adalah fiberoptik.co.id. 

 
 

1.8 Tugas 
 

1. Dengan menggunakan tools Google Trand Explore ( 

https://trends.google.co.id/trends/explore ), lakukan riset keyword 

minimal 2 perbandingan keyword yang hendak anda riset sebagai 

perbandingan berdasarkan : 

a. Zona Wilayah 
 

b. Kata kunci yang terkait 
 

c. Keputusan kata kunci yang akan anda gunakan 
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MODUL 2 
 

KERJA SAMA BIDANG DIGITAL MARKETING 
 
 
 
 

2.6 Program Afiliasi 
 

Affiliate program atau dalam Bahasa Indonesia biasa disebut dengan program 

afiliasi atau kemitraan adalah suatu teknik marketing dimana penjual 

bekerjasama dengan pemasar melalui website pemasar. Dalam prakteknya 

para pemasar mendapatkan link khusus yang sudah diberi tracking (pelacak) 

sehingga setiap transaksi yang dating dari pemasar akan diketahui oleh 

system afiliasi penjual. Jika penjualan memenuhi kriteria afiliasi maka 

pemasar akan mendapatkan komisi dari penjualan tersebut. Komisi penjualan 

biasanya berupa persentasi dari harga barang yang telah terjual. 

 
 

Afiliasi marketing adalah salah satu usaha untuk dapat memperoleh uang di 

dunia internet atau boleh juga di sebut usaha untuk mencari peluang bisnis 

yang menghasilkan di dunia maya. AFILIASI MARKETING ini akan membayar 

kita bila kita dapat menjual barang atau pun jasa yang dari dari affiliate 

merchant (pemilik produk tersebut). 

Jenis usaha ini semacam kita menjualkan barang orang lain agar mau 

membeli barang orang lain yang kita tawarkan tersebut melalui kita. Komisi 

dari bisnis ini bervariasi dari 10% sampai 50 % terkantung jenis yang kita 

bantu untuk menawarkannya. Bisnis ini kita tidak perlu berjualan langsung 

kepada konsumen kita hanya berinteraksi dengan konsumen dengan 

menggunakan komputer yang ada internetnya. 

 
 

Macam - Macam dari AFILIASI MARKETING adalah : 
 
 

1. Pay Per click ( PPC ) 
 

Bayar per klik atau di sebut juga PPC adalah salah satu strategi dari 

pemasaran online yang power ful jika kita bandingkan dengan teknik 

pemasaran yang lain kenapa demikian karena dimana pemasang iklan 

hanya membayar jika ada konsumen yang mengklik iklan tersebut. 
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2. Pay Per Sale ( PPS ) 
 

Pemasaran online model ini kita mendapatkan bayaran apa bila kita dapat 

menjual suatu barang atau jasa yang di tawarkan oleh salah satu 

perusahaan. dan sistem pembayarannya dengan sistem bagi hasil dan kita 

dapat persentase dari barang dan jasa yang kita bantu menjualkannya. 

Dalam pemasaran online ini kita sebagai resellernya sebagai contoh nya 

adalah perusahaan amazon.com. 

 
 

3. Pay Per Lead ( PPL ) 
 

Pay Per Lead atau ( PPL ) merupakan program yang akan membayar kita 

jika kita dapat mengajak orang lain untuk menjadi member dalam situs 

tersebut. Jadi semakin banyak orang – orang yang akan kita ajak untuk 

bergabung menjadi member maka semakin banyak juga pendapatani yang 

akan kita terima. 

 
 

Berikut beberapa, program afiliasi yang berasal dari indonesia dengan 

beberapa konsep komisi yang berbeda : 

No Penyedia Afiliasi Bidang 

1 Lazada.com, BliBli.com, 

MatahariMall.com 

Produk Marketplace 

2 Ratakan.com Produk Digital 

3 tripadvisor.co.id Penjulan Tiket Pesawat dan 
 

Hotel 

4 Niagahoster.com Produk Hosting dan Server 

 Dan masih banyak lannya  

 
 
 

2.7 Dropship 
 

Secara teknis, dropshipping merupakan proses pengiriman barang secara 

langsung ke pelanggan Anda dari pemasok yang merupakan pihak ketiga 

atau “vendor”. Proses ini dilakukan tanpa perantara lainnya semacam 

menyimpan barang terlebih dahulu di lokasi tertentu milik Anda. 
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Secara sederhana, dropshipping hampir mirip seperti bisnis reseller yang 
 

selama ini mungkin sudah sering Anda dengar. Pada dropshipper, pihak 

penjual tidak melakukan kegiatan menstok barang, dan penjual ini juga tidak 

juga ikut serta dalam proses pengiriman barangnya ke pemesan . Penjual ini 

cuma meneruskan pesanan dari pihak pembeli ke pihak supplier-nya. Dan 

nantinya, pihak supplier yang akan mengirim barang tersebut ke pihak 

pembeli atas nama si penjual tadi. 

 
 

Jika Anda masih bingung, berikut kami telah membuat skema yang bisa 
 

mempermudah Anda mengerti apa itu sebenarnya kegiatan bisnis 

dropshipping. 

Jika Anda menjadi seorang dropshipper, Anda memang tidak perlu 

memerlukan modal yang besar. Anda sebagai dropshipper hanya perlu modal 

kuota internet yang cukup, koneksi atau relasi dengan supllier-nya, dan 

tentunya Anda juga butuh media promosi barang jualannya di internet. 

 
 

Seorang dropshipper juga tidak perlu membeli atau membayar sejumlah 
 

harga terlebih dahulu untuk barang dagangannya. Dropshipper juga tidak 

usah menstok barang untuk dijual kembali ke para pembelinya. Tetapi, 

seorang dropshipper perlu memajang berbagai konten untuk penjualannya di 

berbagai media online. Ada banyak sih online store besar yang sudah 

mendukung kegiatan dropshipping seperti Shoppee, Tokopedia dan lain-lain. 

Selain itu, Anda juga bisa memanfaatkan media sosial, blog dan website Anda 

sendiri. 

 
 

Seorang dropshipper biasanya sudah diberikan berbagai konten oleh supplier 

(si pemasok barang). Biasanya konten tersebut macamnya adalah gambar 

atau foto model dengan produk, deskripsi dari barangnya, dan tentunya 

rincian harga produk dari supplier. Jadi nantinya, berbagai konten tersebut 

dipromosikan oleh Anda sebagai seorang dropshipper dengan harga yang 

berbeda dari harga asli yang diberikan sebelumnya oleh pihak supplier tadi. 
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Nantinya kalau ada pembeli yang tertarik dan beli, si dropshipper 

menghubungi supplier buat kirimkan barangnya tapi atas nama si 

dropshipper. 

Jadi, apakah asumsi orang awam soal dropshipping, bahwa itu artinya jasa 

pengiriman barang pakai kapal itu benar? Tentu tidak. Dropship ini lebih dari 

sekadar kegiatan distribusi barang. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 2.1 Sistem Dropship 
 
 

Berikut adalah beberapa pertanyaan yang bisa membantu Anda untuk 

menentukan supplier yang tepat! 

 

 Apa saja barang yang disediakan supplier dan berapa harganya? 

 Apa ada biaya tambahan? 

 Bagaimana opsi pembayarannya? 
 

 Sudah berapa lama supplier berkecimpung di bisnis ini? 
 

 Jika pengiriman menggunakan kapal, dengan barang lain apa 

pengirimannya? 

 Apakah supplier sudah terbukti bisa mengirimkan ke wilayah target pasar 

Anda? 

 Apa kemasan bisa dikustomisasi dengan label brand Anda sendiri dan 

info penting lain? 

 Bagaimana kebijakan pengembalian supplier? 
 

 Bagaimana rating dan ulasan pelanggan supplier di internet (forum, media 

sosial)? 
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Lalu di mana Anda bisa menemukan supplier? Sebenarnya bisa di mana 

saja seperti Kaskus , Tokopedia, Shopee, Bukalapak dan bahkan media 

sosial. Anda dapat mencari tahu lebih lanjut ketentuan mereka dengan 

bantuan mesin penelusur Google. 

 

Pada Tokopedia, sebaiknya Anda mengaktifkan filter “Gold Merchant” di 

bagian kolom pencari, untuk mendapat supplier yang dikatakan memiliki 

kualitas bagus. Pada Bukalapak, Anda bisa mengaktifkan filter “Top Seller” 

dan “Premium Seller” untuk menghindari supplier yang belum jelas rating 

atau kualitasnya. 

 

Berikut beberapa, program dropship yang berasal dari indonesia dengan 

beberapa konsep komisi yang berbeda : 

No Penyedia Dropship Bidang 

1 Bukalapak.com, 
 

Tokopedia.com 

Produk Marketplace 

2 kudo.co.id Produk Transaksi Pembayaran 

 Dan masih banyak lannya  

 
 
 

2.8 Reseler 
 

Dari bahasanya reseller terdiri dari kata (Re = Kembali, Seller =Penjual) jadi 

reseller dapat di artikan penjualan kembali. 

jadi apapun yang bisa kita jual kembali bisa di sebut reseller donk? 
 

Iya, kira-kira demikian, namun dalam hal ini yang akan kita bahas ada reseller 

penjualan dalam sekala yang lumayan besar, yang bisa kita masukan dalam 

3 kategori. 

 
 

1. Distributor Atau Supplier 
 
 

Merupakan pihak pertama yang menyediakan dan menjual barang atau jasa 

dengan harga relatif murah di bandingkan dengan harga yang ada di pasaran, 

sehingga jika ada orang yang ingin menjual kembali barang yang sudah di beli 
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akan mendapatkan sejumlah untung yang lumayan. Inilah yang kemudian di 

sebut reseller. 

 
 

2. Reseller 
 

Reseller adalah, orang yang membeli produk dari distributor atau supplier 

dengan harga yang lebih murah dari pasaran untuk di jual kebali dengan 

harapan mendapatkan sejumlah keuntungan dari penjulan barangnya 

tersebut. 

 
 

3. Custumer 
 

Custumer adalah pembeli atau konsumen yang membeli langsung kepada 

reseller ataupun distributor. 

Sampai di sini saya harap sahabat sudah sedikit mengerti tentang apa itu 

reseller. 

Bahasa gampangnya reseller adalah membeli suatu barang kepada distibutor 

atau supplier untuk di jual kembali ke konsumen dengan harga yang lebih 

mahal untuk memperoleh keuntungan. 

Nah kalau reseller online shop berarti membeli suatu barang terhadap 

distirbutor atau supplier toko online untuk di jual kembali baik secara online 

maupun offline. 

 
 

Perbedaan Reseller Dengan Dropshipper? 
 
 

Seperti yang saya bilang sebelumnya reseller dan dropshipper itu serupa 
 

tapi tak sama, dari uraian di atas udah keliatan belum bedanya? 
 
 

Mirip banget kan? hampir gak bisa di bedakan? 
 
 

Ya memang mirip banget yang membedakan reseller dan dropshipper itu 

hanya dari stock barang saja. 

Kalau reseller kita wajib membeli dan punya stock barang kalau dropshipper 

gak, karena di dropshipper yang kita perlukan cuma katalog produk berupa 

foto-foto saja untuk kita tawarkan kepada custumer. 
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Selebihnya semuanya sama, yaitu kegiatan menjual kembali suatu barang 

dengan harapan mendapatkan keuntungan yang lebih dari barang tersebut. 

 
 

Pilih Reseller Atau Dropshipper? 
 
 

Sekarang anda sudah pada tau apa itu reseller dan apa itu dropshipper. 
 

sekarang pertanyaannya mau pilih yang mana reseller atau dropshipper? 

Kalau menurut saya pilih yang mana aja sama saja keduanya memiliki 

kelebihan dan kekurangannya masing-masing, tergantung mana yang cocok 

dengan keadaan dan kondisi sahabat saat ini 

Kalau anda tidak memiliki cukup modal maka yang terbaik adalah memilih 

dropshipper sebagai bisnis yang tepat, karena di dropshipper tidak 

memerlukan modal sedikitpun. 

Namun jika anda memiliki cukup modal maka menjadi reseller adalah yang 

terbaik karena kita bebas mengontrol barang yang akan kita jual, kita pun bisa 

melihat secara langsung kualitas dari barang yang akan kita jual tersebut. 

Selain itu dengan menjadi reseller juga, kita bisa belajar bagaimana caranya 

memanage dan manajement keuangan yang baik, yang sangat di perlukan 

bagi para wirausahawan agar bisnisnya dapa berkembang pesat. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 2.1 Skema Proses Transaksi Reseler 
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Berikut beberapa, program reseler yang berasal dari indonesia dengan 

beberapa konsep komisi yang berbeda : 

No Penyedia Reseler Bidang 

1 websitepraktis.com Jasa pembuatan website 

2 hadil.co.id / 
 

muslimgaleri.co.id 

Produk fashion muslim 

3 tokopedia.com/nafizastore Produk sepatu wanita 

 Dan masih banyak lannya  

 
 
 

2.9 Kemitraan 
 

Pengertian Kemitraan, Kemitraan sebagaimana dimaksud UU No. 9 Tahun 

1995, adalah kerjasama antara usaha kecil dengan usaha menengah atau 

dengan usaha besar disertai pembinaan dan pengembangan oleh usaha 

menengah atau usaha besar dengan prinsif saling memerlukan, saling 

memperkuat dan saling menguntungkan. 

Dalam bermitra di bisnis online saat ini lebih mudah dilakukan, karena 

bermitra bisa dengan bekerja sama dengan pemilik perusahaan dalam hal 

penjualan online, promosi online sehingga tidak harus membutuhkan modal 

yang besar, tergantung dari kesepakatan kesepakatan dalam bermitra. 

Berikut contohmodel kerja sama dalam bentuk bermitra dengan perusahaan : 

No Perusahaan Mitra 

 
 
 

1 

 
 

PT. Remala Abadi – 
 

Jakarta - tachyon.net .id 

Kerja sama penjualan produk provider 

internet fiber optik, dengan membangun 

sebuah website penjualan dengan nama 

www.fiberoptik.co.id 

 
 
 

2 

 
 

Mitsubishi Cibubur - PT 

Mustika Prima Berlian 

Kerja sama penjualan produk mobil di 
 

wilayah cibubur, jawa barat dengan 

membangun sebuh website penjualan 

dengan nama mitsubishicibubur.info 

 

3 
 

CV. Puspa Indah Flora 
Kerja sama penjualan jasa tukang 

 

taman, kolam minimalis, gazebo dengan 
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  mempromosikan di marketplace jasa, 
 

seperti di sejasa.com 

 
 

4 

 

Developer Perumahan 

dan Apartemen 

Kerja sama penjualan properti dengan 
 

membangun agen properti online 

www.karnogp.com 

 
 
 

5 

 
 
 

Zahir Accounting 

Kerja sama penjualan jasa pelatihan 

bidang akuntansi, keuangan, pajak 

dengan membangun perusahaan 

training, yaitu www.jasakeuangan.co.id 

 
 
 

2.10 Tugas 
 

1. Buatlah blog menggunakan blogger.com, dan coba melakukan postingan 

minimal 5 s/d 10 postingan di blog anda. Bila anda copy paste artikel 

pastikan anda, melampirkan sumber referensi. 
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MODUL 3 

BLOG 

 
 
 

3.8 Pengertian Blogger 
 

Ada banyak cara mendapatkan uang dari internet, salah satunya dengan 

blogging. 

Apakah Anda merasa tertarik dengan blogging? Ingin memulainya tapi belum 

tahu banyak tentang apa yang harus dilakukan? 

Anda tidak ada pengalaman serta minim kemampuan teknis? Atau Anda 

belum berhasil menghasilkan uang sejak blog post pertama? 

Di artikel kali ini Anda akan menemukan cara mendapatkan uang dari internet 

dengan blogging. 

Secara pelan-pelan namun pasti, Anda akan memperoleh penghasilan. 

Bagaimana cara mendapatkan uang dari Internet dengan blogging? 

Nah, berikut beberapa langkah awal yang perlu ditempuh agar Anda bisa 

mendapatkan uang dari internet dengan blogging: 

 Membuat konten yang bermanfaat 

 Menemukan pembaca 

 Membangun kedekatan dengan pembaca yang datang ke blog Anda 

 Mulai menghasilkan uang dari jumlah pembaca yang ada. 

Itu kelihatan mudah mudah? Bisa dibilang prosesnya cukup sederhana tapi 

Anda akan ketahui lebih banyak setelah Anda jalani. 

Memulai blog 
 

Tentu hal yang perlu dilakukan adalah Anda perlu memiliki sebuah blog. 

Tetapi, langkah ini juga yang jadi batu penghalang bagi kebanyakan blogger 

pemula yang hanya punya sedikit atau tanpa latar belakang teknis. 

Tapi jangan khawatir, ini tidak sesulit yang Anda kira. Ada beberapa langkah 

sederhana yang Anda perlukan untuk memulai sebuah blog: 

Sumber Penghasilan Blog 
 

Sebuah kekeliruan besar yang blogger lakukan tentang monetisasi blog 

adalah mereka melakukannya hanya dengan satu cara. Kenyataannya ada 

banyak cara untuk bisa menghasilkan uang dari blog. 

 
 
21 | D i g i t a l M a r k e t i n g 



 
 
 

1. Iklan 
 

Banyak blogger memulai dengan cara ini. Memperoleh pemasukan blog 

dengan cara ini tidak jauh berbeda dengan bagaimana majalah atau koran 

menjual iklan mereka. 

Ketika traffic mulai naik, Anda akan bertemu dengan pengiklan yang bersedia 

mengeluarkan biaya agar produk atau layanan mereka bisa dilihat pembaca 

Anda. 

Meski Anda perlu traffic yang baik sebelum menempatkan sebuah iklan, ada 

iklan jaringan seperti Google AdSense yang memungkinkan penerbit skala 

kecil untuk menjalankan iklan di blog mereka. 

2. Afiliasi 
 

Promosi afiliasi jadi jenis pemasukan paling umum yang dimiliki blogger. Cara 

mendapatkan uang dari internet ini memang cukup ampuh. 

Pemasukan afiliasi berarti Anda membuat link ke sebuah produk, layanan 

atau event yang dari website lain. 

Misalnya di blibli.com menyediakan program afiliasi, Anda mengikuti program 

tersebut dan mendapatkan link afiliasi. 

Anda lalu post link tersebut di blog Anda, bila seseorang mengikuti link Anda 

dan daftar, Anda akan memperoleh komisi dari penjualan. 

Ini jadi cara tepat untuk memulai monetisasi blog karena program afiliasi 

mudah proses daftarnya. Selain itu, bila Anda memiliki pembaca yang setia, 

mereka akan mengikuti rekomendasi yang Anda buat terhadap sebuah 

produk. 

3. Mengadakan event 
 

Meski ini bukan pilihan dari kebanyakan blogger, tapi semakin banyak blogger 

yang menghasilkan uang dari mengadakan event. 

Ukuran event yang diadakan bervariasi mulai dari konferensi besar hingga 

pertemuan blogger dan pembaca dengan skala lebih kecil. Uang yang 

dihasilkan bisa dari pembayaran tiket oleh pembaca yang hadir atau 

menemukan sponsor event. 
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Contohnya seperti berikut ini: 

Pendapatan langsung dan tidak langsung 

Seorang blogger bisa menghasilkan uang langsung dari blog mereka sedang 

lainnya memperoleh pendapatan secara tidak langsung karena blog mereka. 

 
 

Pendapatan langsung 
 

Blogger bisa meletakkan iklan AdSense di blog dan mempromosikan 

beberapa produk di Amazon sebagai afiliasi dan semakin banyak pembaca, 

berarti semakin banyak pemasukan mulai mengalir. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 3.1 Contoh iklan Adsesne 
 

Ketika traffic tumbuh, pemasukan juga tumbuh, dan Anda bisa bereksperimen 

dengan bentuk pemasukan langsung lain seperti menjual space iklan 

langsung di blog Anda. Cara mendapatkan uang dari internet ini cukup banyak 

dilakukan. 

Pendapatan tidak langsung 
 

Ketika blog dan profil mulai tumbuh sebagai hasil dari blogging, Anda bisa 

menjual jasa sebagai pembicara di seminar dan konsultan, atau mendapat 

tawaran menulis buku dari penerbit. 

Anda juga bisa mengadakan sebuah event misalnya seminar, yang juga bisa 

menghasilkan uang. Semua pendapatan ini tidak datang langsung dari blog 

Anda tapi dikarenakan adanya blog Anda. 

Penghasilan dari blog bisa dari gabungan pemasukan langsung dan tidak 

langsung, banyak blogger fokus hanya pada salah-satunya saja. 
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Cara membuat blog di blogger.com 
 

Hal pertama yang perlu dilakukan tentu saja membuat blog di blogger.com 

Untuk cara membuat blog di blogger.com sangatlah mudah sekali. 

Yang anda butuhkan pertama adalah akun Google. Saya yakin anda sudah 

mempunyai akun Google. 

Jika akun Google-nya sudah siap, langsung saja disimak langkah-langkahnya 

berikut ini: 

1. Pertama login ke https://blogger.com menggunakan akun Google milik 

anda. 

2. Setelah login, anda akan diberi dua opsi profil yang ingin ditampilkan. Opsi 

yang pertama dengan menampilan profil Google+, yang kedua profil Blogger 

terbatas. 

Rekomendasi saya pilih saja opsi yang pertama yaitu dengan menampilan 

profil Google+. 

Jika sebelumnya anda sudah membuat profil Google+, anda bisa langsung 

menuju langkah nomor 3, tapi jika belum, silakan klik “Buat profil Google+” 

dan buat profil Google+ terlebih dahulu. 

3. Klik “Lanjutkan ke Blogger” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 3.2 Profil Blogger 
 
 

4. Klik “Blog baru” untuk membuat blog baru 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 3.3 Buat blog baru 
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5. Masukan judul blog, alamat blog, dan pilih tema blog, setelah itu klik “Create 

blog!” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 3.4 Memilih template 
 
 

6. Blog sudah jadi. Untuk melihat blog anda tinggal klik tombol “View blog” 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 3.5 Melihat hasil tampilan blog 
 
 
 

3.9 Mengelolah Template 
 

Salah satu fitur keren yang ada di blogger adalah kita bisa mengganti template 

atau tampilan blog kita sesuai keinginan. 

Di blogger.com sudah disediakan beberapa template-template default yang 

bisa dipilih, selain itu anda juga bisa menggunakan template pihak ketiga yang 

sudah bertebaran di internet. 
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Nah kemungkinan besar anda akan lebih memilih untuk menggunakan 

template pihak ketiga karena template yang sudah disediakan blogger rata-

rata jelek dan terlalu sederhana. 

 
 

1. Mencari template blogger 
 

Nah untuk mengganti template atau tema blog dengan template pihak 

ketiga, hal pertama yang perlu anda lakukan adalah mencari template 

blogger untuk didownload. 

Di luar sana banyak sekali penyedia template blogger, puluhan bahkan 

sampai ratusan, dari yang gratis sampai yang berbayar. 

Untuk mencari penyedia template tersebut cukup cari di google dengan 

kata kunci seperti ini: “Template Blogger” atau “Free Blogger Template” 

atau “Template Blogger Keren” dll. 

2. Meng-extract file template 
 

File template yang nanti anda download umumnya dalam format .zip atau 

.rar. 

Untuk memasangnya di blog anda perlu meng-extract file tersebut. 

Caranya seperti gambar di bawah ini: 

Setelah diekstrak nanti di dalamnya terdapat file dengan ekstensi .xml, nah 

file itulah yang nanti akan anda pasang ke blogger. 

 
 

Berikut adalah langkah-langkah memasang template ke blog: 
 

1. Login ke “Blogger” 

2. Klik menu “Tema” 

3. Klik tombol “Backup / Pulihkan” 
 

4. Sebelum memasang templatenya, klik dulu tombol “Download tema” 

untuk mendownlod template yang sedang digunakan sebagai 

backup/cadangan. 

5. Kalau templatenya sudah di-backup, selanjutnya klik “Choose File” dan 

pilih template baru yang ingin anda pasang. 

6. Terakhir tinggal klik tombol “Upload” 
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Gambar 3.6 Backup & upload template 
 
 

Setelah mengganti template biasanya anda perlu mengatur kembali widget- 
 

widget yang terpasang di blog. 
 
 

3.10 Mengelolah Widget 
 

Widget atau di blogger.com disebut Gadget merupakan sebuah konten di 

dalam blog selain artikel pada sebuah blog. Widget ini biasanya berada di 

bagian sidebar blog. 

Widget di dalam blog bisa dipasang, dicopot, dan juga dipindah-pindah sesuai 

keingingan. Selain itu widget ini sifatnya opsional, tidak harus dipasang di 

blog. Jadi anda bisa membuat blog tanpa memasang widget sama sekali. 

Berikut ini adalah langkah-langkah untuk memasang widget atau gadget di 

blogger: 

1. Pertama pastinya login dulu ke “Blogger” 

2. Setelah login, masuk ke menu “Tata Letak” 

3. Nah di sini anda bisa menambah widget dengan mengklik “Tambahkan 

Gadget” 
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Gambar 3.7 Mengelolah widget 
 
 

4. Di blogger.com sudah disediakan beberapa gadget yang siap untuk 

dipasang. Tentunya anda tidak wajib untuk memasang semuanya. Cukup 

pilih widget yang benar-benar dibutuhkan. 

 
 

Kebanyakan blogger pemula biasanya terlalu berlebihan dalam mamasang 

widget di blogger. banyak yang menganggap kalau semakin banyak widget 

yang terpasang di blog maka blognya akan semakin keren. Padahal 

kenyataan sebenarnya adalah sebalikanya. 

Semakin sedikit widget yang terpasang di blog maka akan semakin bagus. 

Alasannya karena jika memasang terlalu banyak widget akan membuat 

bingung pengunjung, selain itu juga akan membuat loading blog semakin 

lama. 

Berikut ini adalah beberapa widget rekomendasi yang sebaiknya dipasang di 

blog: 

Widget Entri Populer 

Widget Label 

Widget Arsip 

Widget Profil 

Selain widget-widget tersebut, ada satu lagi widget yang cukup sering 

digunakan di blogger, yaitu widget HTML/JavaScript. 
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Fungsi widget ini untuk menambahkan widget menggunakan kode HTML dan 

juga JavaScript. Umumnya digunakan untuk memasang widget pihak ketiga 

(widget bukan dari blogger.com) dan juga untuk memasang banner iklan. 

 
 

3.11 Menu Blogger 
 

Setelah anda berhasil membuat blog, selanjutnya anda perlu memahami 

menu-menu yang ada di blogger.com. 

Menu-menu ini sangat penting untuk dipahami karena dapat memudahkan 

anda dalam mengurus blog anda kedepannya. 

Menu-menu di blogger terletak di sebelah kiri pada dashboard. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 3.8 Menu Blogger 
 
 

Di bawah ini adalah penjelasan lengkap tentang menu-menu tersebut: 
 

 Daftar Blog yang dimiliki 
 

Di sebelah kiri paling atas anda bisa memilih daftar blog yang anda miliki jika 

anda membuat lebih dari 1 blog. 

 Tombol “Entri baru” 
 

Di sebelah kanan menu Daftar blog adalah tombol untuk membuat postingan 

atau artikel baru 

 Postingan 
 

Menu untuk menampilkan daftar semua artikel yang ada di blog anda 
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 Statistik 
 

Menu untuk menampilkan statistik blog anda seperti jumlah pengunjung, 

jumlah tayangan laman, sumber pengunjung, dan lain sebagainnya. 

 Komentar 
 

Menu untuk menampilkan semua daftar komentar yang masuk ke blog anda. 

 Kampanye 

Menu ini khusus buat anda yang ingin mempremosikan blog anda melalui 

Google AdWords (harus ngeluarin duit) 

 Halaman 
 

Menu untuk membuat dan menampilkan semua daftar Halaman statis yang 

ada di blog anda. Penjelasan tentang halaman statis ada di bawah. 

 Tata Letak 
 

Di sini adalah tempat anda mengatur tata letak blog anda dan juga tempat 

untuk memasang widget blog seperti widget artikel populer, atau widget 

pengikut. 

 Tema (sebelumnya disebut Template) 
 

Di sini adalah tempat untuk mengganti template atau theme blog anda. Selain 

itu anda juga bisa mengedit langsung template blog anda pada menu ini. 

 Setelan 
 

Tempat pengaturan blog anda. Jika anda ingin mengganti judul blog, 

mengganti alamat, atau mengganti bahasa blog maka menu ini adalah 

tempatnya. 

Selain menu-menu di atas sebenarnya masih ada satu menu lagi, hanya saja 

menu tersebut secara default tidak ditampilkan untuk blog-blog berbahasa 

Indonesia. 

 
 

3.12 Posting Artikel 
 

Setelah anda berhasil membuat blog, hal berikutnya yang perlu anda lakukan 

adalah memulai mengisi blog anda dengan tulisan atau posting artikel. 

Cara posting artikel di blogger sendiri bisa dibilang sangat mudah. Pada 

dasarnya hampir sama seperti menulis email. 

Jika anda sudah terbiasa menulis email maka untuk melakukan posting artikel 

di blogger bukanlah hal yang sulit untuk dipelajari. 
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Tapi jika anda belum pernah menulis email maka itu artinya anda bener-bener 

gaptek. Tapi jangan khawatir karena tidak ada kata terlambat untuk belajar. 

 
 

Berikut ini adalah langkah-langkahnya: 
 

1. Pertama anda harus login dulu ke “Blogger” 
 

2. Kalau sudah login, sekarang tinggal klik tombol “Entri baru“: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 3.9 Tombol posting baru 
 

3. Berikutnya anda akan diarahkan ke halaman editor artikel di blogger. Simak 

baik-baik gambar di bawah ini beserta penjelasannya : 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 3.10 Penjelasan fungsi posting baru 
 
 

Keterangan : 
 

1. Judul artikel 

2. Isi artikel 

3. Menu-menu untuk mengganti warna tulisan, ukuran font, upload gambar 

dan video, dll. 

4. Format postingan. Pilih saja Compose untuk pemula 

5. Label postingan. Penjelasan selengkapnya 

6. Tanggal artikel ditulis 

7. Tautan permanen. 

 
31 | D i g i t a l M a r k e t i n g 



 

8. Lokasi anda saat menulis artikel. tidak wajib diisi 

9. Beberapa opsi lain yang bisa dipilih 

10.Tombol untuk mempublikasikan artikel anda 

11.Tombol untuk menyimpan artikel ke Draft 

12.Preview postingan sebelum dipublikasikan 

 
 

4. Setelah anda sedikit paham dengan menu-menu yang ada pada editor 

artikel di blogger, setelah itu tinggal tulis apa aja yang ingin anda tulis. 

5. Klik tombol “Publikasikan” jika artikelnya sudah selesai. 
 

6. Sekarang tulisan anda sudah online dan bisa dibaca oleh banyak orang 
 
 

3.13 Halaman Statis 
 

Halaman statis pada dasarnya hampir mirip seperti pos, hanya saja memiliki 

perbedaan dan fungsi tersendiri. 

Salah satu contoh sederhana penggunaan fitur laman ini adalah untuk 

membuat halaman seperti Tentang Saya, Kontak Saya, Disclaimer, DLL. 

Berikut adalah beberapa perbedaan mendasar antara Pos dan Laman: 

Pos 
 

 Ditampilkan di halaman depan blog 
 

 Diarsipkan berdasarkan tanggal publish 
 

 Memiliki label, tanggal publish dan author 
 

          Dikhususkan untuk konten yang sering diupdate 

          Menggunakan format URL permalink seperti ini: 

http://namablog.blogspot.com/tahun/bulan/nama-post.html 
 
 

Laman 
 

 Secara default tidak ditampilkan di halaman depan blog 

 Tidak diarsipkan berdasarkan tanggal publish 

 Tidak memiliki label, tanggal publish dan author 

 Dikhususkan untuk konten yang jarang diupdate 

 Menggunakan format URL permalink seperti ini: 

http://namablog.blogspot.com/p/nama-laman.html 

Nah untuk membuat laman ini prosesnya hampir tidak ada bedanya dengan 

posting artikel di blogger. 
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Berikut ini adalah langkah-langkahnya: 

1. Masuk dashboard blog anda. 

2. Klik menu “Halaman” 
 

3. Klik tombol “Halaman baru” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 3.11 Membuat halaman baru 
 
 

4. Sekarang tinggal anda isi Judul dan juga Konten untuk halaman statis 
 

blog anda 
 

5. Jika sudah jadi, selanjutnya tinggal klik saja tombol “Publikasikan” 
 
 

Seperti yang sudah disebutkan di atas, laman di blogger secara default tidak 
 

ditampilkan di blog. Selain itu tidak ada link yang bisa diklik supaya bisa 

mengarah ke halaman statis yang sudah dibuat. 

Untuk menampilkan link laman tersebut anda bisa menggunakan Widget 

Laman. 

 
 

Berikut ini adalah langkah-langkahnya: 
 

1. Masuk ke menu “Tata Letak” 

2. Klik “Tambahkan Gadget” 

3. Pilih widget “Laman” 
 

4. Centang halaman statis yang ingin anda tampilkan 

5. Jika sudah, selanjutnya tinggal klik saja “Simpan” 

 
 

3.14 Tugas 
 

1. Buatlah postingan minimal 10 postingan di blog anda, dengan memberikan 

label berdasarkan kategori menu artikel tersebut. Bila anda copy paste 

artikel pastikan anda, melampirkan sumber referensi. 

33 | D i g i t a l M a r k e t i n g 



 

MODUL 4 

MANAJEMEN IKLAN 

 
 
 

4.5 Mengelolah Script Iklan 
 

Di modul 4 ini, kita akan mencoba menjelaskanmanajemen iklan di salah satu 

program afiliasi yang cukup besar komisinya, yaitu 70% dari Program Afiliasi 

Niagahoster. Karena produk niagahoster bergerak di bidang komputer, maka 

blog yang dibuat harus bertema tentang komputer. Contoh blog yang sudah 

dibuat adalah http://buat.websitepraktis.com. Untuk mendaftar di Program 

Afiliasi Niagahoster melalui www.niagahoster.co.id/afiliasi, dan daftarkan blog 

anda di program tersebut. 

1. Masuk ke halaman Niagahoster 

2. Klik menu Afiliasi 

3. Klik Tab Detail 
 

4. Copy Link Afiliasi yang anda dapatkan 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 4.1 Halaman dashboard link afiliasi 

5. Paste di Blog / Sosial Media 
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4.6 Mengelolah Banner Iklan 
 

Iklan banner ini berupa iklan yang berisi gambar iklan untuk banner di blog 

anda. 

1. Masuk ke halaman Niagahoster 

2. Klik menu Afiliasi 

3. Klik Tab Banner 
 

4. Copy Link Afiliasi yang anda dapatkan 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 4.2 Halaman dashboard afiliasi banner 
 

5. Paste di Blog sebagai Widget HTML. Anda bisa lihat contoh di 

http://buat.websitepraktis.com. 

 
 

4.7 Mengelolah Artikel dan Iklan 
 

Silakan anda login ke blogger anda untuk memasang widget html di blog 

anda. 

1. Login ke blogger anda 
 

2. Masuk ke menu tata letak / layout 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 4.3 Menambah Widget 
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3. Tambahkan widget html 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 4.4 Memilih jenis widget html 
 
 

4. Paste di widget html 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 4.5 Paste script iklan di widget html 
 
 

4.8 Tugas 
 

1. Dari artikel yang sudah ada di blog anda, berikan diantara artikel 

tersebut iklan dari program afiliasi yang anda ikuti. Pastikan artikel 

dengan produk afiliasi sudah sesuai dengan bidangnya. 

 
 
 
 
 
 
 

36 | D i g i t a l M a r k e t i n g 



 

MODUL 5 

MARKETPLACE PRODUK JASA 

 
 
 

5.5 Pengertian Marketplace Produk Jasa 
 

Marketplace bidang produk jasa merupakan situs penyedia jasa profesional, 

sehingga Anda tidak akan membuang waktu untuk mencari sebuah Layanan 

Jasa. Berbagai kategori bidang Jasa Profesional dapat anda temukan 

semuanya di marketplace jasa tersebut. 

Berikut beberapa, program marketplace jasa yang berasal dari indonesia 

dengan beberapa konsep yang berbeda : 

No Penyedia 

1 Sejasa.com 

2 Beres.id 

3 Halojasa.com 

 
 

5.6 Mengelolah Portofolio dan Produk 
 

Untuk mengelolah portofolio dan produk, saya memberikan contoh untuk di 

sejasa.com. 

1. Daftar di sejasa.com 

2. Buat profil usaha anda 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 5.1 Buat profil usaha 
 
 

3. Lengkapi data produk & portofolio 
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5.7 Mengelolah Penawaran 
 

Untuk mengelolah penawaran, anda diminta untuk mengajukan melalui 

dashboard wesbite, melalui anggaran yang disanggupi oleh pencari jasa. 

1. Masuk ke Pro Dashboard 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 5.2 Menu Pro Dashboard 
 
 

2. Memilih penawaran yang tersedia 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 5.3 Penawaran dari calon client 
 
 

3. Mengirimkan penawaran anda 
 

Pelajari penawaran yang diajukan ke anda, jika sesuai dengan pemasang 

jasa, maka kirim penawaran. 
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Gambar 5.4 Form Penawaran 
 
 

5.8 Tugas 
 

1. Dari marketplace jasa yang anda ikuti, silakan lengkapi produk dan bidang 

jasa yang anda promosikan. 
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MODUL 6 

MARKETPLACE PRODUK BARANG 

 
 
 

6.5 Pengertian Marketplace Produk Barang 
 

Marketplace adalah sebuah lokasi jual beli produk dimana seller dan juga 

konsumen bertemu di suatu tempat. Seller akan menjual barangnya di lapak 

yang sudah disediakan oleh e-commerce dengan konsep marketplace. 

Perbedaaan Online Shop, E-Commerce dan Marketplace : 

1. Online Shop 
 

Sebagian besar orang akan berpendapat segala aktivitas belanja yang 

dilakukan secara online dapat dilakukan di online shop. Pada 

kenyataannya, tidak hanya melalui online shop, namun kita juga bisa 

belanja melalui e-commerce dan marketplace. Online shop atau yang 

disebut dengan toko online adalah sistem belanja online yang mana 

pembeli dapat menanyakan harga atau pertanyaan apapun terkait produk 

kepada penjual secara langsung, dapat melalui BBM, LINE, atau 

Whatsapp. Di beberapa online shop, biasanya akan ada diskon setelah 

pembeli sering berlangganan pada online shop tersebut. Ada juga online 

shop yang masih memberlakukan tawar menawar harga suatu produknya. 

Contoh dari online shop ini sering dijumpai di Facebook dan Instagram. 

 
 

2. E-Commerce 
 

Sistem belanja e-commerce hampir sama dengan marketplace, yaitu 

pembeli tinggal memilih barang yang diinginkan pada sebuah website, 

kemudian mengklik tombol “beli” dan melakukan transfer sejumlah harga 

yang tercantum. Bedanya adalah pada e-commerce, barang ataupun 

produk yang dijual berasal dari website itu sendiri. Ia tidak membuka lahan 

atau tempat bagi para penjual lain untuk menjajakan produk mereka. Tidak 

ada tawar menawar dan harga yang diberikan adalah harga pas. Contoh 

dari e-commerce misalnya zalora.com, berrybenka.com, hadil.co.id dll. 
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3. Marketplace 
 

Marketplace adalah model bisnis yang mana website yang bersangkutan 

tidak hanya membantu mempromosikan barang dagangan saja, tapi juga 

memfasilitasi transaksi uang secara online. Pada sistem belanja online ini, 

sebuah website menyediakan lahan atau tempat bagi para penjual untuk 

menjual produk-produknya. Di website inilah kita akan menemukan produk 

dari penjual yang berbeda, ada juga beberapa penjual dari online shop. 

Setiap produk yang terdapat dalam website tersebut telah diberikan 

spesifikasi dan penjelasan kondisi produknya, sehingga pembeli dapat 

langsung mengklik tombol “beli” kemudian melakukan transfer sejumlah 

harga yang tercantum. Pada sistem belanja ini, penjual tidak melakukan 

tanya jawab kepada pembeli dan tidak ada diskon ataupun tawar menawar 

seperti pada online shop. Contoh dari marketplace diantaranya adalah 

tokopedia.com, bukalapak.com, dll. 

 
 

6.6 Mengelolah Produk 
 

5 Langkah Berjualan Online di Bukalapak. 

1. Upload Barang Jualan Kamu 

a. Tentukan Barang Jualanmu 
 

Upload barang-barang yang ingin kamu jual pada halaman Jual 

Barang, yang terletak di header website Bukalapak. 

b. Lengkapi Data dan Deskripsi Barang 
 

Isilah deskripsi dan informasi detail barang yang akan kamu jual. Kamu 

wajib mengisi informasi nama, kategori, berat, kondisi, harga, stok, 

gambar, dan deskripsi. 

c. Tambahkan Detail-detail Lainnya 
 

Kamu juga dapat menambahkan detail lain seperti varian barang, 

video, label, dan tag. 

d. Selesaikan Penjualan 
 

Jika informasi barang sudah diisi, selesaikan jual barang dengan klik 

tombol "Jual" 
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2. Promosi Barang 
 

a. Gunakan Fitur Push 
 

Tampilkan barang jualanmu pada halaman pertama kategori barang 

dijual di Bukalapak dengan fitur Push. 

b. Gunakan Fitur Promoted Push 
 

Dengan fitur Promoted Push, barang jualanmu akan dipromosikan 

pada area khusus bertanda “Promoted Products” yang terdapat pada 

halaman pencarian barang di Bukalapak sehingga lebih mudah untuk 

ditemukan oleh pembeli. 

c. Iklankan Barangmu di Google 
 

Promosikan barang jualanmu ke calon pembeli yang sedang 

mencarinya di mesin pencari Google. 

d. Iklankan Barangmu di Facebook dan Instagram 
 

Promosikan barang jualanmu di Facebook dan Instagram ke calon 

pembeli yang memiliki ketertarikan akan barang jualanmu dan pernah 

mengunjungi halaman produkamu. 

 
 

3. Kelolah Transaksi 
 

Status transaksi terdiri dari Menunggu, Dibayar, Dikirim, Diterima, dan 

Selesai. Warna pada Icon status menunjukan status yang sedang aktif 

atau telah berlalu. 

a. Menunggu Pembayaran 
 

Barang telah dipesan oleh pembeli dan menunggu pembayaran dari 

pembeli. 

b. Dibayar 
 

Pembeli sudah melakukan pembayaran. Silakan klik proses pesanan 

untuk melanjutkan transaksi. 

c. Diproses Pelapak 
 

Kamu sudah menyetujui untuk memproses pesanan, silakan kirim barang 

ke alamat yang dituju. 

d. Dikirim 
 

Barang telah dikirim dan kamu telah konfirmasi pengiriman dengan 

memasukkan nomor resi. 
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e. Diterima 
 

Barang telah diterima di alamat pembeli menurut hasil tracking. 

Menunggu konfirmasi terima barang dari pihak pembeli. 

f. Selesai 
 

Pembeli telah melakukan konfirmasi terima barang, selanjutnya uang 

akan diteruskan masuk ke BukaDompet milikmu. 

 
 

4. Kirim Barang 
 

Bukalapak menyediakan pilihan jenis pengiriman di bawah ini: 

a. Sameday Service 

Kamu dapat memanggil kurir jasa pengiriman sesuai pilihan pembeli 

untuk mengambil dan mengirimkan barangmu ke pembeli. 

 
 

b. Resi Manual 
 

Kamu dapat memasukkan nomor resi sesuai jasa pengiriman yang 

diinginkan pembeli. 

 
 

c. Resi Otomatis 
 

Kamu dapat mengirim barang dengan cara mencetak bukti tiket dan 

mengirimnya ke jasa pengiriman sesuai pilihan pembeli. Setelah 

dikirim, kamu hanya perlu menunggu status transaksi berubah menjadi 

"Dikirim". 

 
 

5. Terima Uang 
 
 

a. Uang Hasil Penjualan 
 

Bukalapak akan meneruskan uang pembayaran ke BukaDompet 

milikmu setelah transaksi dinyatakan selesai, baik itu setelah pembeli 

melakukan konfirmasi terima barang tanpa komplain ataupun 2 hari 

setelah tracking menyatakan barang sudah diterima pembeli. #{aaa} 

Kamu dapat melakukan pencairan uang melalui halaman 

BukaDompet. 
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b. Feedback dan Reputasi 
 

Badge yang kamu miliki menunjukkan reputasimu. Semakin tinggi 

level kamu, semakin baik reputasimu. Untuk meningkatkan level 

kamu, kumpulkan feedback positif dari transaksi penjualan sebanyak-

banyaknya. 

 
 

6.7 Mengelolah Penawaran 
 

Dalam studi kasus ini, menggunakan marketplace bukalapak. 

6 tips berjualan di bukalapak agar cepat laku: 

1. Gunakan Foto yang berbeda 
 

Seringkali kita mencari produk tertentu di bukalapak , namun foto produk 

tersebut sama semua antara satu sama lain sehingga kita dibingungkan 

karena meskipun foto produknya sama tapi harganya beda-beda . Nah , 

jika anda ingin berjualan di bukalapak atau situs sejenisnya , ada baiknya 

untuk menggunakan foto produk yang diambil sendiri . Ini untuk 

memberikan ciri pada produk Anda , sehingga manakala harga yang anda 

tawarkan jauh lebih mahal tetap akan menarik calon pembeli . 

2. Selalu buka toko lebih awal 
 

Anda jangan berharap akan ada penjualan meskipun harga barang Anda 

merupakan yang termurah jika toko anda tidak buka . Status keaktifan toko 

dinyatakan 1 minggu yang lalu atau 2 hari yang lalu akan membuat calon 

konsumen enggan berbelanja di toko Anda . Beda halnya jika status 

keaktifan toko anda adalah hari ini maka konsumen akan melirik meskipun 

harga yang anda tawarkan cenderung mahal . 

3. Balas pesan dan diskusi produk secepatnya 
 

Anda dituntut untuk cepat dalam merespon pertanyaan yang diajukan 

konsumen seperti fitur pesan atau diskusi produk . Kebanyakan penjual 

bukalapak terkesan acuh , meski dikirim pesan atau diskusi produk tidak 

dibalas . Meskipun harga barang-barangnya murah kalau penjualnya cuek 

siapa yang mau belanja disitu ? 

4. Hindari No Retur , No Cancel , No Complain 
 

Yang sering muncul di deskripsi produk yang dijual di bukalapak ialah no 

retur , no cancel , no complain . Kesannya penjual itu tidak mau 

bertanggung jawab apabila barang sudah sampai di tangan konsumen , 
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tentu konsumen tidak akan komplain jika tidak ada masalah barang yang 

ia beli . Anehnya, rata-rata penjual di bukalapak menggunakan kata-kata 

diatas untuk menyangkal keluhan konsumen sehingga konsumenlah 

yang dirugikan . Kalau anda berjualan ya harus menerima keluhan atau 

masukan dari pembeli agar bisnis anda terus maju . 

5. Aktifkan notifikasi email 
 

Anda tidak bisa menyalakan pc seharian ? nyalakan saja fitur notifikasi 

email pada ponsel pintar anda supaya anda mendapatkan pemberitahuan 

dari bukalapak entah penjualan , ada pesan baru , ada diskusi produk 

terbaru sehingga anda bisa cepat membalas . Sekarang bukalapak sudah 

menyediakan aplikasi sehingga tidak ada alasan bagi anda untuk telat 

membalas pesan atau diskusi produk . 

6. Jangan perang harga 
 

Apabila anda melihat suatu produk misalnya X dan harga paling murahnya 

di bukalapak sebesar 40.000 rupiah maka jangan sekali-kali anda 

menurunkan harga produk tersebut ke level terendah misalnya 38.000 

atau nyaris 30.000 rupiah . Memang , anda berpikiran bahwa dengan 

mendirikan harga murah akan terjadi penjualan dalam jumlah banyak 

namun itu hanya sesaat . Berjualan bukanlah sekali atau dua kali , namun 

terus menerus dan cara mendatangkan pembeli melalui banting-bantingan 

harga merupakan cara salah . 

 
 

6.8 Tugas 
 

1. Daftarkan produk anda di marketplace, anda bisa menerapkan konsep 

reseler, dropship atau produk anda sendiri. Hasil link URL marketplace 

anda dikumpulkan. 
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MODUL 7 

PERSONAL BRANDING 

 
 
 

7.4 Pengertian Personal Branding 
 

Personal branding adalah sebuah cara memasarkan diri atau imej kita secara 

individu. Jika sebelumnya praktek "memasarkan diri dan karier" lebih 

berdasarkan pada teknik manajemen self-help improvement, personal 

branding adalah konsep yang lebih menekankan bahwa kesuksesan datang 

dari self-packaging. 

personal branding adalah memberikan bukti-bukti portfolio dan prestasi 

tentang brand yang ingin kita bangun. Intinya, kalau Anda ingin dikenal ahli 

dan personal brandnya kuat, torehkan prestasi di bidang yang ingin Anda 

tonjolkan. 

Sebelumnya, coba Anda jawab dulu pertanyaan-pertanyaan berikut ini: 

• Apa yang terbaik dari diri Anda? 

• Anda ingin dikenal sebagai siapa? 

• Mau ahli di bidang apa? 

• Mau jadi nomor 1 di bidang apa? 

• Akan dikenang sebagai apa? 

• Apa yang terlintas pertama kali di benak orang saat disebutkan nama Anda? 

Silakan jawab pertanyaan-pertanyaan tersebut di atas. Karena jawaban Anda 

akan menentukan prestasi apa yang harus Anda torehkan. Semakin banyak 

prestasinya, semakin kuat personal brandnya. 

 
 

7.5 Membangun Personal Branding 
 

Berikut adalah 17 tips praktis membangun personal brand di Facebook. Saya 

asumsikan Anda baru pertama kali membuat akun Facebook. Jika seandainya 

Anda sudah memilikinya, maka tinggal Anda ubah sesuai tips berikut ini: 

1. Buatlah Nama Facebook disertai Personal Brand Anda 

2. Isi Biodata Profil sesuai Personal Brand Anda 

3. Pasang Foto Profil yang Keren 
 

4. Pasang Cover Facebook yang Menjual 

5. Join Group Belajar yang Bermanfaat 

46 | D i g i t a l M a r k e t i n g 



 

6. Update Status Facebook sesuai Personal Brand Anda 

7. Add Friend & Like Status Mastah, Suhu, dan Influencer 

8. Add Friend, Like, dan Komen Status Personal Anda 

9. Setting Timeline Facebook Anda 

10.Lakukan Tagging Influencer secara Halus 

11.Buat Grup Sharing (Public Group) 

12.Buat Grup Maintan (Secret Group) 

13.Buat Notes yang Ngangenin 

14.Bagikan Ebook GRATIS 

15.Buat Event Launching Produk 

16.Ternak Akun Kloningan (bukan akun palsu) 

17.Buat Konten yang menarik 

 
 

Sebagai contoh, akun facebook bernama www.facebook.com/websitepraktis 
 

sering melakukan promosi tentang properti di kota depok, bogor, jakarta, 

maka dapat melakukan branding melalui membuat fanpage www.facebook 

facebook.com/jurnalrumah untuk mempromosikannya. 

 
 

7.6 Tugas 
 

1. Buatlah fanpage di facebook berdasarkan kategori dan produk yang 

hendak anda pasarkan. 
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MODUL 8 

RISET PRODUK 

 
 
 

8.4 Pengertian Riset Produk 
 

Riset pemasaran atau research marketing adalah kegiatan penelitian dibidang 

pemasaran yang di lakukan secara sistematis mulai dari perumusan masalah 

, tujuan penelitian, pemgumpulan data, pengelolaan data, dan interpretasi 

hasil penelitian. kesemanya ini ditujukan untuk masukan pihak manajemen 

dalam rangka identifikasi masalah dan pengambilan keputusan untuk 

pemecahan masalah. hasil riset pemasaran ini dapat dipakai untuk 

perumusan strategi pemasaran dalam merebut peluang pasar. 

Seseorang melakukan riset pemasaran dalam beberapa permasalahan 

tentunya memiliki sebuah tujuan untuk mencapai target yang telah ditentukan 

, Berikut beberapa tujuan dari riset pemasaran : 

1. Mendapatkan informasi yang akurat sehingga dapat menjelaskan secara 

obyektif kenyataan yang ada. 

2. Bebas dari pengaruh keinginan pribadi. 
 

3. Identifikasi , meliputi kegiatan mulai dari masalah menajemen sampai 

merumuskannya kedalam bentuk maslaah riset pemasaran (Marketing 

research problem). 

4. Menggunakan metode yang tepat dalam pengumpulan data risetnya 

5. Menggunakan analisis yang tepat. 

6. Interpretasi. 
 

Riset pemasaran sangat membantu menajer pemasaran atau sales untuk 

menghubungkan antara Konsumen – Variabel Pemasaran – Lingkungan 

. Tentunya hal tersebut akan ada beberapa kendala atau permasalahan 

diantaranya ada dua kendala secara umum yakni Yang Dapat di Kontrol dan 

Yang Tidak Dapat di Kontrol. untuk yang dapat di kontrol yakni diantaranya 

sebagai berikut : 

1. Produk : Dalam melakukan riset tentunya harus meriset yang pertama 

yakni produk karena produk merupakan hal yang paling pokok yang ada 

dalam sebuah pemasaran, kalau tidak ada produk/jasanya apa yang harus 
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di pasarkan? namun dalam mencari sebuah data mengenai produk yang 

mau di riset kita bisa langsung mendata produk tersebut. 

2. Harga : Harga merupakan object riset yang nantinya kita hari datanya 

sesuai dengan kebutuhan riset , dan pastinya harga menjadi nomor 2 

setelah produk . karena kalau tidak ada produk tidak mungkin ada harga. 

3. Promosi : Setelah itu kita evaluasi kembali promosi dalam pemasaran 

tersebut. Biasanya dalam pemasaran promosi adalah hal yang terpenting. 

4. Distribusi : Merupakan sebuah pemasokan barang dari pabrik ke 

distributor yang diteruskan hingga sampai ke tangan konsumen , mengapa 

distribusi tersebut perlu dilakukan riset / evaluasi? karena mungkin dalam 

distrubusinya yang mengalami kendala. oleh karena itu distribusi masuk ke 

dalam daftar evaluasi. 

Beberapa tools yang digunakan untuk melakukan riset, baik gratis maupun 

berbayar. Tools ini hasil riset per Juli 2018. 

No Nama Tools Riset URL 

1 Dropshipkit http://dropshipkit.com 

2 RisetPro http://riset.pro 

3 TheGraph http://thegraph.co 

4 Markin https://markin.autopromosi.in 

5 SimpleShop http://simpleshopi.com 

6 Oderlo https://www.oderlo.com 

 
 

8.5 Mengelolah Riset Produk 
 

Dalam hal riset produk di marketplace, studi kasus menggunakan tools dari 

dropshipkit.com dengan fitur gratisnya. 

Untuk mulai menggunakan Dropshipkit, yang perlu Anda lakukan adalah 

1. Akun Dropshipkit yang dapat dibuat di halaman Registrasi 

Setelah registrasi, sebagai pengguna baru Anda otomatis mendapatkan 

lisensi Free. 

Dropshipkit menawarkan beberapa paket lisensi dengan fitur yang 

berbeda-beda, informasi tentang paket-paket tersebut dapat dilihat di 

website Dropshipkit. 
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2. Download aplikasi Dropshipkit 
 

Setelah itu, buka file tersebut dan klik 2 kali pada file "Dropshipkit" untuk 

menjalankan aplikasi. Jendela aplikasi akan terbuka lalu Anda akan 

diarahkan untuk login terlebih dahulu. Silahkan masukkan email dan 

password yang Anda gunakan untuk mendaftar pada tahap 1. 

Setelah login, Anda akan diarahkan ke halaman registrasi 

Laptop/Komputer. Klik "Daftarkan Device Ini" dan Anda dapat mulai 

menggunakan fitur-fitur Dropshipkit. 

 
 

Dropshipkit hadir agar Anda dapat menemukan supplier yang menjual barang 

dengan harga yang rendah. Sekaligus meng-upload produk mereka ke situs 

marketplace favorit Anda. 

Mulai bisnis online Anda dengan 2 langkah mudah: 

1. Cari Produk 

Untuk melakukan riset produk atau mencari produk yang ingin dijual, masuk 

ke menu “Cari Produk”. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 8.1 Fitur cari produk 
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Cari Produk di Dropshipkit 
 

Pada halaman tersebut, Anda bisa melakukan pencarian di beberapa 

marketplace dengan berbagai kriteria, mulai dari kategori, keyword pencarian, 

hingga rentang harga. Klik “Cari” ketika Anda ingin memulai pencarian. 

Hasil pencarian sesuai dengan kriteria yang Anda inginkan akan muncul pada 

bagian “3. Hasil Pencarian”. Hasil pencarian tersebut dapat Anda filter 

berdasarkan: 

1. Jumlah Minimal Penjualan 
 

2. Jumlah Minimal Produk Tersebut Dilihat 

3. Jumlah Minimal Produk Tersebut Direview 

2. Upload 

Setelah menyaring hasil pencarian sesuai dengan keinginan, selanjutnya 

Anda dapat meng-upload produk-produk tersebut ke marketplace yang Anda 

inginkan. Saat ini Dropshipkit mendukung upload produk ke 3 marketplace, 

yaitu: 

1. Tokopedia 

2. Bukalapak 

3. Shopee 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 8.2 Hasil riset 
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Upload Produk di Dropshipkit 
 

Untuk melakukan upload, cukup centang produk yang dinginkan dan tekan 

salah satu tombol “Upload ke Tokopedia”, ““Upload ke Bukalapak”, atau 

“Upload ke Shopee”. Akan muncul jendela berisi formulir untuk mengisi 

1. Berapa persen Anda ingin menaikkan harga jual 
 

2. Tambahan kata atau kalimat diawal dan diakhir deskripsi setiap produk 

Setelah itu, klik “Upload” untuk memulai proses upload. Tunggu beberapa 

saat, produk akan tampil dihalaman toko online Anda. 

Cara Melakukan Pencarian Produk di Tokopedia/Bukalapal/Shopee 

Berdasarkan Keyword Tertentu. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 8.3 Cari produk kategori kata kunci 
 

1. Pada form "Cari Produk" pilih marketplace "Tokopedia" 

2. Pilih mode "Pencarian" 

3. Pilih kategori sesuai kebutuhan, Anda dapat memilih "Semua Kategori" 

4. Isi keyword yang Anda inginkan, misal "Xiaomi" 

5. Anda dapat mengisi rentang harga dan mencentang opsi "Hanya Grosir", 

namun ini opsional 

6. Pilih kondisi produk yang Anda inginkan 
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7. Pilih urutkan pencarian berdasarkan yang Anda inginkan 
 

8. Anda dapat memillih berapa maksimal jumlah produk yang tampil pada 

hasil pencarian, semakin banyak maka semakin lama waktu yang 

dibutuhkan 

9. Lalu klik "Cari" untuk mulai melakukan pencarian 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 8.4 Hasil pencarian kata kunci 
 
 

8.6 Tugas 
 

1. Tugas Kelompok : riset produk offline pasaran dan online di 

marketplace, berdasarkan harga dan zona wilayah anda. Hasil riset 

dibuat perbandingan dan dibuat makalahnya. 
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MODUL 9 
 

TOOLS EDITOR GAMBAR 
 
 
 
 

9.4 Fungsi Gambar sebagai Digital Marketing 
 

Fotografi saat ini tak hanya menjadi sebuah karya yang sekadar dapat 

dinikmati. Tapi juga bisa menjadi suatu fasilitas pendukung dunia marketing. 

Sering kali kita melihat fotografi berperan dalam sebuah bidang marketing, 

khususnya digital marketing. 

Sebuah foto memiliki peran yang besar dalam kegiatan digital marketing. 

Penambahan foto dalam konten marketing dapat menjadi pendekatan antara 

konsumen dengan brand. Maka dari itu, sebuah foto produk yang dihasilkan 

harus memiliki konsep marketing yang baik. 

Contoh pemanfaatan fotografi dalam bidang marketing ini dapat kita jumpai 

ketika kita sedang mengakses sosial media. Biasanya di sana terdapat Official 

Account sebuah toko yang menampilkan produknya melalui foto-foto 

berkonsep agar menarik perhatian calon konsumennya. 

 
 

Bagaimana caranya membuat foto produk untuk digital marketing ? 

Berikut ini beberapa tips-nya : 

 
 

Tentukan pencahayaan yang tepat 
 

Pencahayaan dalam fotografi merupakan teknik paling dasar yang sangat 

berperan penting dalam membangun brand. Melalui pencahayaan tersebut, 

kita dapat menentukan mau jadi seperti apa karakter dari produk tersebut. 

Pencahayaan dalam sebuah fotografi produk dapat menghasilkan setiap 

detail yang ingin ditampilkan pada produk. Maka dari itu, sebelum melakukan 

foto produk, pikirkanlah teknik pencahayaan yang cocok untuk produk 

tersebut. 

 
 

Tentukan sudut pengambilan gambar 
 

Sama halnya dengan pencahayaan, menentukan sudut dalam pengambilan 

gambar juga dapat memberikan karakteristik pada produk yang ingin 

dipasarkan. Kamu juga bisa mencoba teknik pengambilan gambar dari 
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berbagai macam sudut. Disinilah kreativitas Kamu diuji bagaimana Kamu 

dapat membuat foto menjadi menarik untuk dilihat dari berbagai sudut. 

 
 

No Zooming 
 

Ketika Kamu mengambil gambar menggunakan smartphone, sebaiknya 

hindari penggunaan teknik zooming agar hasil foto tidak pecah. Jika Kamu 

ingin tampilan foto lebih besar, cukup ambil foto produk dari dekat. 

Dengan begitu, hasil foto produk terlihat dengan jelas dan kualitas juga bagus. 

Ditambah lagi saat ini sudah banyak smartphone dengan spesifikasi kamera 

yang mumpuni sehingga dapat menghasilkan foto layaknya kamera pro. 

 
 

Pengaturan Brightness dan Contrast 
 

Atur kedua pengaturan ini dengan baik dan seimbang, agar objek yang Kamu 

foto terlihat lebih bagus dan menarik. Pengaturan brightness dan contrast 

yang berlebihan akan membuat foto menjadi tidak layak untuk dipamerkan, 

bahkan akan berakibat merusak brand dari produk itu sendiri. 

 
 

Membuat Gambar Tematik 
 

Apa itu tematik? Tematik adalah tema yang Kamu buat pada saat melakukan 

photo shoot produk yang Kamu jual. Misalkan Kamu menjual jersey bola, 

Kamu dapat menggunakan tema di mana sang model sedang bermain bola 

atau futsal. Cukup menarik, bukan? 

 
 

Mewakili Brand 
 

Ini yang paling penting. Foto-foto kamu tentunya harus mewakili brand yang 

kamu pegang dan menampilkan esensi dari produk yang ingin ditampilkan 

kepada konsumen. 

Itulah berbagai cara yang dapat Kamu lakukan untuk dalam memanfaatkan 

teknik fotografi dalam dunia digital marketing. Dengan teknik yang baik, Kamu 

dapat membuat foto produk menjadi semakin menarik perhatian para 

konsumen. 
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9.5 Jenis Tools Editor Gambar 
 

Untuk membuat editing gambar yang dibutuhkan untuk produk, anda bisa 

membuatnya menggunakan aplikasi apa saja yang anda kuasai. Saat ini 

banyak tersedia aplikasi editing gambar baik menggunakan handphone atau 

komputer. 

Ada banyak tools editor baik yang menggunakan komputer ataupun 

handphone, yang berfungsi untuk mempercantik gambar dari produk anda 

saat akan dipublish di sosial media atau anda jadikan sebagai foto status di 

aplikasi chat di handphone anda. 

6 Aplikasi Mobile Keren Untuk Fotografi Produk Toko Online 

1. Photoshop Express 

2. TouchRetouch 

3. Autodesk Pixlr 

4. Camera+ 

5. ProCamera 8 HDR 

6. VSCO Cam 

 
 

Aplikasi Edit Foto Di Komputer Paling Populer 
 

1. Adobe Photoshop 
 
 

9.6 Tugas 
 

1. Buatlah editing gambar untuk mempromosikan produk anda di sosial 

media. (tools boleh menggunakan handphone atau komputer). 
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MODUL 10 

TOOLS EDITOR VIDEO 

 
 
 

10.4 Fungsi Video sebagai Digital Marketing 
 

Sejak akhir 2016 hingga memasuki pertengahan 2017, video marketing 

sudah menjadi tren baru dalam strategi marketing oleh beberapa 

perusahaan. Video blog, atau yang lebih akrab di telinga dengan sebutan 

vlog, seolah telah mengambil alih pemasaran konten seiring kian akrabnya 

konsumen dengan internet. Dan vlog didaulat akan terus berkembang 

sampai 5 tahun ke depan. 

Video blog telah menjadi alternatif bagi perusahaan dalam memasarkan 

konten. Sebab perusahaan dapat dengan mudah menjabarkan seperti apa 

produk atau layanan yang ditawarkan tanpa teks panjang. Lebih lagi target 

market tak perlu terlalu membuang-buang waktu dengan membaca teks, 

melainkan cukup melihat dan mendengar. Ditambah vlog jauh lebih menarik 

dibandingkan barisan teks. 

Mungkin saat ini Anda pun tertarik untuk memasarkan konten dengan video 

blog. Atau Anda masih ragu menggunakan video blog dalam strategi 

marketing. Ada baiknya Anda lebih dulu mengetahui apa saja manfaat video 

blog dalam strategi marketing. Sehingga nantinya Anda juga dapat 

memahami tujuan video blog tersebut. 

1. Membangun Kepercayaan dan Mudah Menarik Emosi 
 

Video blog dapat memberikan gambaran secara detail mengenai layanan 

atau produk yang perusahaan Anda miliki kepada target market dengan 

durasi sebentar. Artinya, dengan kemudahan memberikan gambaran secara 

detail ini dapat membangun kepercayaan di dalam diri target market. Penting 

juga untuk menghasilkan video blog dengan kualitas bagus agar lebih dapat 

mengena bagi target market. 

Itulah kenapa di setiap seminar, baik pengembangan diri, motivasi atau 

bisnis para pembicaranya kerap menggunakan video saat akan 

mempresentasikan sesuatu. Tujuannya untuk membangun kepercayaan 

audience. Dan pastinya emosi di dalam diri audience akan lebih cepat 

tergerak lewat penggambaran visual dibandingkan teks. 
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2. Menjangkau Jutaan Pemirsa Dalam Waktu Singkat 
 

Video blog merupakan salah satu media yang paling mudah viral. Lihat 

bagaimana banyaknya video amatir dapat dengan mudah viral di media 

sosial? Hal itu juga dapat berlaku bagi video blog yang dikelola profesional. 

Dengan mudahnya video blog menjadi viral maka akan berdampak pada 

kefektivan pemasaran dari segi waktu. Terutama dari segi biaya yang minim. 

Perusahaan tak perlu lagi terlalu menghamburkan uang untuk beriklan di 

televisi dengan biaya selangit dalam sekali tayang. 

3. Lebih Mudah Memengaruhi Audience untuk Bertindak 
 

Video merupakan bentuk konten yang paling mudah memengaruhi audience 

untuk bertindak. Hal itu karena otak manusia didesain mudah emosional saat 

melihat penggambaran secara visual dibandingkan teks. Lihat bagaimana 

Anda bisa lebih mudah tersentuh dan menitikkan air mata saat melihat 

gambaran korban bencana alam di sebuah wilayah dibandingkan membaca 

beritanya di koran atau media online? 

Hal ini juga bisa Anda terapkan dalam video blog perusahaan Anda untuk 

memengaruhi audience agar cepat bertindak. 

4. Lebih Akrab Dengan Mesin Pencari (SEO) 
 

Video adalah alat yang paling mudah meningkatkan search engine 

optimization (SEO) bagi sebuah website. Tak heran sebab video begitu 

mudah viral dan ditonton hingga jutaan orang. Bahkan penelitian Forrester 

menemukan bahwa kehadiran video pada halaman website membuatnya 

lebih cenderung muncul pada halaman pertama SERPs. 

5. Dapat Mendukung Email Marketing 
 

Email marketing merupakan salah satu strategi marketing yang masih paling 

efektif untuk saat ini. Sebab email marketing langsung tertuju pada 

pelanggan sehingga dapat mendatangkan laba lebih pasti daripada alat 

pemasaran yang lain. Dan bisa Anda bayangkan bagaimana sebuah email 

marketing dapat Anda isi dengan link berupa video blog yang menarik, maka 

pelanggan Anda tak akan bosan untuk mendapatkan berbagai email dari 

Anda. Dan dalam waktu bersamaan Anda dapat lebih cepat memengaruhi 

pelanggan untuk cepat bertindak. 

Saat ini video blog adalah bagian dari strategi marketing yang patut 

dijalankan oleh banyak perusahaan. Dan saat ini belum terlambat bagi Anda 
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agar segera menjalankan video blog sebab masih banyak perusahaan yang 

menunda untuk melakukannya. Tentu akan lebih mudah bagi Anda ke 

depannya bila Anda sudah bergerak sejak dini. 

Dan untuk dapat memastikan video blog Anda dapat berjalan dengan 

maksimal, maka Anda perlu memiliki rencana dan strategi yang tepat. 

 
 

10.5 Jenis Tools Editor Video 
 

Bicara soal video marketing tentunya kita tidak terlepas dari proses 

pembuatan video itu sendiri, dan kalau bicara soal kualitas video sudah bisa 

kita pastikan bahwa kita membutuhkan beberapa peralatan khusus termasuk 

beberapa software yang kita gunakan. 

Untuk membuat video anda dapat menggunakan aplikasi yang terdapat di 

handphone atau di komputer, tergantung kreatifitas dan kemampuan anda. 

5 Aplikasi Untuk Membuat Video Animasi Terbaik: 

1. Powtoon 
 

Yang pertama ada Powtoon, sebuah aplikasi berbasis web yang akan 

membantu kamu membuat konten video dalam bentuk animasi menarik. 

Powtoon sangat mudah digunakan khususnya bagi YouTuber pemula. 

Template sudah tersedia, caranya drag dan drop saja konten yang kamu 

ingin masukkan. Setelah sudah jadi, kamu dapat men-download video 

dalam kualitas HD. Powtoon juga sering digunakan untuk membuat 

video presentasi bisnis. 

2. Animaker 
 

Aplikasi untuk membuat video animasi selanjutnya ialah Animaker. 

Dengan Animaker memungkinkan kamu untuk membuat video dalam 

berbagai gaya, baik itu infographic, tipografi, 2D, dan 2.5D. 

3. Biteable 
 

Berikutnya Biteable, kamu dapat menciptakan video animasi dengan 

sangat sederhana. Kamu dapat menambahkan teks, foto, warna, dan 

suara untuk menyesuaikan video kamu. 

Biteable juga menawarkan banyak scene, seperti animasi, live action, 

dan foto dalam berbagai gaya. Kamu bisa langsung menggunakan 

template siap pak 
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4. Wideo 
 

Wideo memungkinkan kamu membuat video animasi dengan mudah, 

tinggal drag and drop. Kamu dapat menambahkan logo, menambahkan 

teks, mengubah warna, menambahkan background musik, efek transisi, 

dan melakukan lebih banyak lagi. 

Kamu dapat menyalurkan ide dengan membuat video pendek dalam 

beberapa menit. Kalau ingin membuat video panjang pun tak masalah, 

karena tidak ada batasan 

5. GoAnimate 
 

GoAnimate adalah salah satu aplikasi pembuat video premium terbaik. 

Fitur drag and drop memudahkan kamu untuk membuat animasi dengan 

teks, menambah karakter, mengganti latar belakang, dan lainnya. 

Fitur lain yang menyenangkan adalah character creator tool yang 

memungkinkan kamu membuat animasi karakter kamu sendiri. Kamu 

juga dapat menggunakan logo merek Anda, dan tambahan sumber daya 

seperti file audio, gambar, dan video dari komputer kamu. 

 
 

10.6 Tugas 
 

1. Buatlah video pendek untuk mempromosikan produk anda di sosial 

media. (tools boleh menggunakan handphone atau komputer). 
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MODUL 11 

COPYWRITING 

 
 
 

11.4 Pengertian Copywriting 
 

Dalam dunia pemasaran copywriting ini juga penting untuk diterapkan. 

Biasanya sebagai pemasar mereka akan menggunakan media media 

penulisan seperti berita, surat penjualan, brosur dan website dalam 

membuat konten copywriting ini. Copywriting adalah salah satu elemen 

paling penting dari setiap dan semua bentuk pemasaran dan periklanan. 

Dalam hal pembuatan biasanya menggunakan kata-kata baik itu secara 

lisan maupun dengan tulisan, yang akan menarik respon dari pembaca, 

selain itu juga untuk mencoba membuat orang sang melihat atau 

membecanya akan mengambil tindakan setelah membaca atau 

mendengarnya. 

Dari penjelasan diatas memang belum bisa sepenuhnya menggambarkan 

apa itu definisi copywriting secara lengkap, karena cangkupannya yang juga 

luas. Namun demikian dari penjelasan diatas mudah-mudahan bisa mewakili 

dari Pengertian Copywriting itu sendiri. 

 
 

Biasanya dalam kaitan penggunaanya Copywriting sering kali digunakan 

oleh para blogger, marketing, pemiliki usaha untuk memperoleh pembaca 

atau target pasar yang lebih luas yang memang berkaitan dengan tulisan. 

 
 

Lalu apakah bisa hanya dengan sebuah tulisan dapat mempengaruhi 

pemirsa untuk bertindak dan melakukan sesuatu? 

 
 

Dari sini kita bisa tahu pentingnya seorang copywriter yang memang 
 

pekerjaannya adalah untuk mereangkai katan untuk menarik audiens atau 

pembacanya. Sehingga mereka akan melakukan seperti pembelian, 

mendaftar dan lain sebagainya. Sebagai seorang copywriter tentu harus bisa 

membuat tulisan yang akan mempengaruhi pemirsa layaknya berbicara 

kepada pembaca melalui tulisan tersebut. 
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Dalam hal pembuatannya juga harus memperhatikan tentang kualitas 

konten yang tinggi, topik yang relevan dan unik. Dengan demikian seoarnag 

Copywriter akan memberikan pesan dan kesan tertentu kepada pemirsanya 

sehingga akan meningkatkan reputasi brand dengan cepat dan mudah. Bisa 

dalam dari konten tersebut sebagai proses menulis materi promosi iklan 

untuk memberikan pemahanan kepada audiens tentang sebuah produk atau 

merek yang ditawarkan. 

 
 

11.5 Membuat Copywriting 
 

Manfaat Copywriting adalah menjadikan usaha promosi yang anda lakukan 

melalui media online di website anda lebih efektif. 

Contoh copywriting menurut Dewa Eka Prayoga dalam bukunya copywriting, 

yaitu: 

1. Gunakan angka semakin spesifik, semakin orang akan merasa bahwa 

itu benar. 

Contoh : 
 

- Dijamin Penghasilan 10 Juta Per Bulan 
 

- Tembus Omset 100 Juta Modal BlackBerry 

- 30 hari Jago jualan 

 
 

2. Beritahu urgensinya tujuanya, Agar orang merespon dengan cepat 

setelah mereka membaca headline anda. 

Contoh : 
 

- Miliki hunian eksklusif tipe 200 di dalam kota dengan DISKON 

fantastis 40% untuk pembelian hari ini! 

- Miliki hunian eksklusif tipe 200 di dalam kota plus hadiah 1 unit 

sepeda motor khusus untuk 10 pembel pertama! 

- Daftar sekarang dan dapatkan BONUS senilai Rp 5,7 juta untuk 10 

pendaftar pertama 

- Borong Produknya sekarang dan dapatkan Voucher Diskon senilai 

Rp 75.000 untuk pembelian berikutnya 

 
 

3. Tunjukan waktu pencapaiannya secara detail 

Contoh: 
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- Pintar Membaca, dalam 12 jam! 

- 3 Jam Kembali Fit! 

 
 

4. Hilangkan hambatan. Gunakan kata “tanpa”, “walaupun”, “meskipun”, 
 

“hanya”, dan lainnya. 

Contoh: 

- Banjir Order dari Reseller! Walaupun Tidak Punya Produk sendiri 

- Omset Meroket Meskipun Gaptek! 

- Tembus Omzet 100 Juta Hanya Modal BlackBerry 
 

- Penghasilan 10 Juta, Hanya Dikerjakan dari Rumah 
 
 

5. Tunjukan 3 keuntungan sekaligus 
 

Contoh: 
 

- Bagaimana Menghafal Cepat seketika, dalam 30 menit! 
 

- Cara Mendapatkan Keuntungan dalam jumlah yang Banyak, 

Berlimpah, dan Direstui Tuhan 

- Banyak, Enak, dan Murah! 
 
 

6. Tulisan harga dalam judul 
 

- Tampil Cantik dengan 129 ribu 
 

- Bergaya Modis Mirip Artis dengan 350 ribu 

- Selamatkan Kebangkrutan dengan 60 ribu 

- Menjadi Lebih Kuat dan Prima dengan 70 ribu 

- Beli Rumah 2 Miilyar seharga Rp 200 juta 

 
 

7. Tuliskan nama orang terkenal. Misalnya: artis, selebritis, tokoh, ahli, 
 

atau siapapun yang punya basis masa yang banyak. 

Contoh: 

- Ippho Santosa saja sudah baca buku ini 

- Christiano Ronaldo saja bilang ini bagus! 

- Teuku Wisnu saja pakai produk ini 
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8. Gunakan kata-kata perangsang berikut ini: cepat, praktis, lebih rahasia, 

sekarang, penting, buruan, menarik, mudah, akhirnya, baru, 

pengumuman, perhatian, perkenalkan, dicari, spesial, segera. 

Contoh: 
 

Cepat, Praktis, Lebih Rahasia, Terbatas, Sekarang, Penting, Buruan, 

Menarik, Mudah, Akhirnya, Baru, Pengumuman, Perhatian, 

Perkenalkan, Dicari, Spesial, Segera. 

 
 

11.6 Tugas 
 

1. Buatlah artikel di Fanpage Facebook yang memiliki unsur copywriting, tentang 

produk yang anda promosikan. 
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MODUL 12 

EMAIL MARKETING 

 
 
 

12.5 Pengertian Email Marketing 
 

Email marketing adalah sebuah tindakan atau aktivitas mengirimkan pesan 

komersil seperti promo, penawaran produk, diskon, penawaran membership 

dan lain sebagainya kepada sekelompok orang dengan menggunakan 

media email. 

Sedangkan dari ilustrasi di atas, pengertian email marketing adalah sebuah 

rangkaian kegiatan pemasaran digital yang dimulai dari mengumpulkan 

email , dilanjutkan dengan melakukan pengiriman email secara masal, yang 

berisi informasi produk atau promo, yang bertujuan untuk mendatangkan 

penjualan dari pembeli lama maupun pembeli baru. 

Setelah Anda mengetahui apa itu email marketing, berikutnya Anda akan 

belajar tentang prinsip cara penggunaan email marketing. Secara umum 

prinsip cara penggunaan email marketing ini hanya ada dua, yaitu : 

1. Penggunaan secara manual 

2. Dengan menggunakan tools 

Penggunaan email marketing secara manual maksudnya semua aktivitas 

dari mengumpulkan list email sampai pengiriman email dilakukan secara 

manual. Satu persatu Anda harus menginputkan alamat email yang akan 

dikirimi email. Kalau alamat emailnya hanya puluhan saya kira tidak ada 

masalah. 

Namun bila alamat email yang akan Anda kirimi email jumlahnya ribuan, 

Anda akan membutuhkan waktu yang tidak sedikit. Belum lagi email yang 

Anda kirimkan akan dianggap SPAM oleh penyedia email karena 

mengirimkan email ke banyak penerima dalam satu waktu yang sama. 

Untuk itu Anda membutuhkan tools email marketing untuk memudahkan 

pekerjaan Anda. Tools itu bernama MailChimp ( mailchimp.com ). MailChimp 

adalah sebuah software berupa layanan email marketing. MailChimp 

memudahkan Anda dalam mengirim email secara masal tanpa perlu takut 

ditandai sebagai spam. 
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Anda tinggal memasukkan alamat email yang akan Anda kirimi dalam 

sebuah list email. Kemudian Anda membuat isi emailnya lalu mengatur 

tanggal pengirimannya. Dan dengan hanya klik 1 tombol kirim saja, email 

Anda akan otomatis terkirim ke alamat email yang ada pada list email Anda. 

 
 

12.6 Membuat Email Marketing 
 

Membangun Email List Secara Efektif dengan MailChimp 
 

Sebelum Anda menggunakan MailChimp untuk mengkampanyekan email 

Anda, Anda perlu terlebih dahulu di mana tempat untuk menyimpan daftar 

pelanggan atau klien Anda. Ini akan menjadi daftar yang sangat berguna bila 

dikelola. Meskipun Anda dapat memiliki beberapa daftar dalam MailChimp, 

cara yang terbaik adalah dengan memisahkan berbagai jenis pelanggan 

berdasarkan Interest Groups (kelompok peminatan). Aturan praktisnya 

adalah dengan membuat daftar terpisah bagi proyek atau bisnis yang sama 

sekali berbeda jenisnya. Dengan cara ini Anda bisa mencegah pembayaran 

dua kali lipat dari jumlah pelanggan yang sama yang mendaftar di kedua 

daftar email tersebut. 

Mari mulai membuat list pertama Anda: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 12.1 Menampilkan List 
 
 

Anda harus menyebutkan nama publik untuk daftar baru Anda. Nama ini 
 

akan ditampilkan di semua halaman MailChimp Anda, seperti signup page, 

confirmation page atau thank you page. Jadi namanya mustinya berupa 

nama bisnis atau website Anda. Selanjutnya Anda harus mendefinisikan 

ulang identitas Anda dari nama email dan dari nama pengirim. Kalau bisa, 

coba pakai nama pribadi yang terdengar lebih personal sebab studi telah 
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menunjukkan bahwa open rate-nya bakal lebih tinggi dibandingkan dengan 

menggunakan lagi nama website-nya. 

Selanjutnya, pada “Create List”, Anda akan diminta mengisi beberapa 

informasi. Informasi-informasi yang diminta berupa: nama, tanggal lahir 

bahkan alamat. Sebenarnya, lepas dari perkara privasi, Anda perlu 

mengisinya sebagai jaminan anti spam. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 12.2 Membuat List 
 

Sebelum Anda memulai setting Sign Up Form untuk memasukkan 

subscriber di list baru, Anda harus mengonfirmasi domain pengiriman Anda. 

Coba klik “Settings” lalu klik “List name and defaults”. Kemudian pada kolom 

“Default from email address” di bagian paling bawah masukkan alamat email 

di mana Anda bisa verifikasi. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 12.3 Memberi nama list 
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Cara Membuat dan Mengintegrasikan MailChimp Signup Forms 

Signup Forms adalah tempat di mana orang mendaftar ke list Anda. Jadi 

pada dasarnya ini hanya masukan/ input, sebuah form yang meminta alamat 

email calon pengunjung Anda sama seperti yang kami buat untuk website 

pop-up di bawah ini: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 12.4 Signup Form 
 

MailChimp memberi Anda pilihan yang berbeda untuk membuat Signup 

Form tergantung pada kebutuhan Anda dan ada juga banyak integrasi pihak 

ketiga yang tersedia. Ini bisa membantu Anda mengintegrasikan MailChimp 

dengan aplikasi atau software umum semacam WordPress atau 

Squarespace. 

Untuk membuat basic MailChimp Signup Forms, cukup pilih list Anda dan 

masuk ke “Singup Forms” lalu klik “General Forms” seperti pada gambar 

berikut: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 12.5 Membuat Signup Form 
 
 

Anda sekarang akan bisa melihat “drag and drop MailChimp Form Builder” 

di layar. Sebaiknya jaga agar formulir ini sesederhana mungkin. Semakin 

banyak informasi yang Anda minta dari pengunjung Anda, semakin kecil 

kemungkinan mereka untuk mendaftar. Siapa sih yang mau berlama-lama 

mengisi sederet form? 
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Jadi, hal pertama yang harus Anda lakukan adalah mengklik kolom “Last 

Name” dan atur Field Visibility-nya menjadi “Hidden” sehingga tidak muncul 

lagi di Form Signup Anda. Anda kemudian dapat menghapus kolom dan 

informasinya secara lebih lengkap dari list Anda dengan mengklik tombol 

bulat bertanda minus dankonfirmasi penghapusannya dengan klik tombol 

“Delete”. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 12.6 Mengaktifkan fitur Field Visibility 
 
 

Selanjutnya Anda bisa upload gambar untuk Signup Form Anda dan 
 

menambahkan beberapa teks yang harus bisa menjelaskan apa yang nanti 

akan pengunjung dapatkan dari berlangganan newsletter Anda. Jangan 

membuat ini soal diri Anda sendiri, pikirkan keuntungannya bagi para 

subscribers. Sebaiknya Anda juga menghindari kata-kata yang terlalu to the 

point seperti “newsletter” atau kaku dengan menggambarkan diri dengan 

panggilan “Saya”atau “Kami”. 

Apa saja sih yang bisa mereka dapat? Coba tekankan ke sana . Apakah 

konten-konten blog berkualitas yang bisa membantu mereka 

mengembangkan bisnis? Lihat contoh signup form kami kembali di 

pembahasan yang sebelumnya. 

Langkah berikutnya adalah mengubah teks yang biasa disebut sebagai 

Signup Button. Orang-orang sering sekali melakukan kesalahan dengan 

melewati atau skip tahap satu ini. Padahal ini juga elemen penting yang 

menarik seseorang untuk subscribe. Kalau kata-katanya membosankan, 

orang-orang jadi malas untuk subscribe. 
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Pertama, Klik “Translate it” seperti gambar di bawah ini: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 12.7 Fitur Translate it 
 
 

Kemudian, scroll ke bawah hingga menemukan kolom “Subscribe to list” 

yang kami tandai kotak biru seperti di gambar berikut ini: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 12.8 Subscribe to list 
 
 

Setelah Anda puas dengan teks yang sudah Anda ganti pada click button di 
 

tab “Design” cobalah mengubah warna latar belakangnya, warna teks, font 

dan utak-atik beberapa pengaturan lainnya. Dengan begini Anda bisa 

menghasilkan Signup Form ciri khas brand Anda. Setelah Anda selesai 

merancang desainnya, Anda bisa scroll balik lagi ke atas dan menyalin 

“Signup URL” yag bisa juga digunakan sebagai landing page dari social 

media Anda. 
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Cara Setup MailChimp Campaign 
 

Untuk membuat email campaign pertama Anda, coba masuk ke menu 

dashboard Anda, klik “Campaign” lalu klik “Create Campaign” seperti pada 

gambar di bawah ini: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 12.9 Create Campaign 
 
 

Selanjutnya Anda harus membuat sebuah nama bagi email campaign Anda. 
 

Ini hanya merupakan nama deskriptif yang hanya dapat dilihat oleh diri 

sendiri dan bisa juga diubah nanti kalau memang Anda ingin mengubahnya. 

Jika email campaign ini adalah email yang Anda kirimkan secara teratur, 

Anda harus menambahkan nomor itu. Jika hanya satu email promosi satu 

kali saja kirim, biasanya hanya cukup memberikan sebuah nama promosi, 

seperti “Promosi Apa Lah Gitu”. Setelah Anda selesai coba klik tombol 

“Create”. 

Kemudian, pada layar berikutnya Anda dapat menentukan penerima email 

campaign Anda. Anda akan melihat di bagian selanjutnya bagaimana Anda 

dapat membuat segmentasi atau penggolongan pelanggan ke dalam 

kelompok minat yang berbeda-beda atau sekadar bergantung pada variabel 

seperti bidang-bidang bahasan yang umum (gabungan beberapa niche 

topic). Saran kami, jika Anda baru memulai email marketing Anda dan 

memiliki kurang dari 10.000 subscriber cukup kirimkan email campaign Anda 

ke seluruh daftar yang ada dengan klik “Entire list”. 
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Pada page berikutnya, pilih template email campaign Anda: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 12.10 Template email campaign 
 
 

Sebenarnya dalam memilih template kali ini bergantung pada subjek 
 

maupun topik dari email Anda. Tapi saran kami, jangan terlalu berlebihan 

atau macam-macam dalam memodifikasinya. Mengapa? Orang suka 

dengan email yang ada kesan personalisasinya bukan yang kelihatan cuma 

hasil blast dari sebuah industri atau website. Pokoknya sesuaikan dengan 

tema atau kebutuhan dan jenis bisnis Anda, tapi jangan berlebihan. 

Kemudian, Anda akan bisa menggunakan fitur drag and drop dari MailChimp 

Campaign Builder. Jangan khawatir, karena Anda akan dituntun dengan 

beberapa penjelasan berguna jika ini pertama kalinya Anda membuat email 

campaign. Coba isi kontennya mau seperti apa lalu ubah jenis warna dan 

tulisan. 

 
 

12.7 Manajemen Arsip Penyimpanan Email 
 

Untuk melakukan arsip email secara lokal di komputer, anda dapat 

menggunakan aplikasi open source seperti thunderbird. Mozilla 

Thunderbird, salah satu webmail client yang dapat melakukan penyimpanan 

data ke lokal disc Anda, dengan kata lain melakukan backup email dan 

mengurangi beban email server. Kali ini kita akan membahas kembali 

mengenai Mozilla Thunderbird. 
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Seperti aplikasi-aplikasi lainnya menginstall Mozzila Thunderbird tidaklah 

sulit, namun sebagai dokumentasi di sini disertakan langkah-langkah setup 

Mozzila Thunderbird. 

1. Setup Thunderbird. 
 

2. Kemudian akan muncul ucapan setup wizard Thunderbird. Klik Next. 
 

3. Kemudian muncul kotak dialog berisi Licence Aggreement, pilih I accept 

the terms in the Licence Agreement kemudian klik Next. 

4. Muncul tipe setup, pilih standard dan klik Next. 
 

5. Selanjutnya proses instalasi langsung berjalan, setelah selesai akan 

muncul kotak dialog yang menyatakan proses setup telah selesai 

kemudian klik Finish. Sampai disini Thunderbird telah terinstall pada 

komputer, langkah selanjutnya adalah setting account gmail. 

6. Saat pertama kali dijalankan, Thunderbird akan meminta kita untuk 

memasukan setting email yang akan kita gunakan, pilih Email account 

kemudian Next. 

7. Masukan nama yang diinginkan pada kotak “Your name” dan alamat 

email pada kotak “Email Address“. Klik Next. 

8. Kemudian muncul kotak dialog yang meminta kita memasukan tipe POP 

atau IMAP, disini kita pilih POP. Pada kotak Incoming Server diisi: 

pop.gmail.com dan pada Outgoing Server diisi: smtp.gmail.com 

kemudian klik Next. 
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Gambar 12.11 Memilih jenis backup 
 
 

9. Untuk username , masukan alamat email secara lengkap pada kotak 
 

Incoming User Name maupun Outgoing User Name kemudian kilik 

Next. 

10. Muncul kotak dialog yang meminta kita memasukan nama account, 

boleh diisi apa saja. Tapi sebaiknya yang mudah dimengerti misalnya 

alamat email kita. Kemudian klik Next. 

11. Kemudian muncul kotak dialog yang menyatakan kita selesai dengan 

setting email kita. Jika menggunakan email account biasa langkah yang 

dilakukan cukup sampai disini. Tapi karena kita menggunakan account 

gmail maka ada beberapa setting yang harus diganti, karena gmail tidak 

menggunakan port standard untuk mengirim dan menerima email. Jika 

incoming email standard menggunakan port 110 namun gmail 

menggunakan port 995 (SSL). Klik Finish. 

12. Langkah selanjutnya mengganti setting default, pilih Tools -> Account 

Settings… 
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Gambar 12.12 Account setting 
 
 

13. Pada Account Settings bagian Server Settings ganti angka Port: 
 

menjadi 995 dan Security Settings pilih SSL. Aktifkan juga bagian, 

“Check for new messages at startup” dan “Automatically download 

new messages“. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 12.13 Memilih port 
 

Jangan tutup dahulu, klik pada bagian “Outgoing Server (SMTP)” 

kemudian klik “Edit…” 
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Gambar 12.14 Seting SMPT 
 
 

Pada kotak SMTP Server bagian “Security and Authentication” pilih 

TLS. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 12.15 Seting TLS 
 
 

Klik OK kemudian OK lagi. 
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14. Mengaktifkan fasilitas POP dan SMTP pada account gmail, untuk dapat 

menggunakan account gmail pada email client diharuskan mengaktifkan 

pada account setting. Silahkan buka gmail.com menggunakan browser 

favorit masing-masing. Klik settings. 

Klik pada bagian Forwarding and POP/IMAP 
 

Pada bagian POP Download, pilih Enable POP for mail that arrives from 

now on. Atau bisa juga Enable POP for all mail (even mail that’s already 

been downloaded) kemudian klik Save Changes. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 12.16 Seting Enable Gmail 
 
 

Sampai disini, selesai sudah langkah-langkah yang diperlukan. Silahkan 

mengetes dengan mencoba mengirim dan menerima email, Saat mengirim 

dan menerima email thunderbird akan meminta kita memasukan password. 

Masukan password dan klik Use Password Manager to remember this 

password. Hal ini ditujukan agar kita tidak perlu memasukan password 

setiap kita menerima ataupun mengirim email. 

Berikut contoh pengiriman email setelah kita sukses dengan semua 

settingan. 

 
 
 
 
 
 

Gambar 12. 17 Proses download email 
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12.8 Tugas 
 

1. Menambahkan daftar email orang lain ke dalam List Email di MailChimp, 

minimal 10 email. 
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MODUL 13 

WHATSAPP & TELEGRAM 

 
 
 

13.4 Pengertian WhatsApp Bisnis 
 

Apa perbedaan WhatsApp Messenger yang biasa digunakan dengan 

WhatsApp Business? Seperti namanya, platform yang berdiri sendiri 

(standalone) ini menyasar kalangan pebisnis, mulai dari perusahaan besar 

hingga UKM. 

WhatsApp Business memungkinkan pebisnis lebih komunikatif dengan 

konsumennya, serupa dengan konsep yang diusung aplikasi Line@. 

Berikut beberapa perbedaan antara WhatsApp Messenger dan WhatsApp 
 

Business : 
 

1. Perbedaan logo WhatsApp Business menggunakan huruf kapital "B" 
 

dengan latar warna hijau khas WhatsApp. Logo ini berbeda dengan 

WhatsApp Messenger yang terkenal dengan logo gambar telepon. 

2. Dapat menggunakan dan menambahkan nomor telepon rumah atau 

kantor Berbeda dengan WhatsApp Messenger yang menggunakan nomor 

ponsel, WhatsApp Business bisa menggunakan sekaligus menambahkan 

nomor telepon rumah atau kantor meskipun sah-sah saja menggunakan 

nomor seluler. Namun WhatsApp menyarankan untuk tidak mengganti-

ganti nomor seluler dan menentukan satu nomor ponsel yang permanen. 

Menggunakan WhatsApp Business dan WhatsApp Messenger dalam 

satu perangkat yang sama bisa saja dilakukan, namun Anda harus 

menggunakan nomor yang berbeda untuk masing-masing aplikasi 

tersebut. 

3. Bisa membalas pesan secara otomatis Fitur ini memungkinkan pebisnis 

untuk menyetel balasan otomatis jika mendapat pertanyaan yang sama 

dari konsumen. Pengaturan ini juga bisa digunakan untuk mengirim pesan 

otomatis untuk menyambut konsumen baru. Fitur ini tentu tak ditemukan 

di WhatsApp Messenger yang bertujuan personal. 

4. Lihat statistik pesan terkirim dan diterima Dengan fitur ini, pebisnis bisa 

melihat statistik pesan terkirm dan pesan yang diterima. Tetu saja fitur ini 
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tidak didapatkan di WhatsApp Messenger dimana seringnya, pengguna 

justru menyembunyikan informasi jika pesan telah dibaca. 

5. Bisa memilih kategori bisnisnya Selain menginformasikan profil 

perusahaan, seperti jam operasional, situs resmi, dan lokasi, pebisnis 

juga bisa memilih kategori bisnis yang tersedia. Tidak melulu perusahaan 

besar, WhatsApp Business juga terbuka untuk UKM dan usaha kecil 

lainnya. Jika kategori bisnis tidak terdapat di pilihan yang tersedia, bisa 

memilih kategori "Others". 

6. Centang Hijau Tidak seperti WhatsApp Messenger yang tidak ada proses 

verifikasi, WhatsApp Business akan melakukan verifikasi pada akun 

pebisnis. Berbeda dengan lencana centang biru pada akun terverifikasi di 

Instagram atau Twitter, akun yang telah diverifikasi oleh WhatsApp 

Business akan diberikan centang berwarna hijau. "Jika Anda melihat 

lencana hijau di sebelah nama kontak, itu berarti WhatsApp telah 

memverifikasi jika nomor tersebut adalah benar milik perusahaan", jelas 

WhatsApp pada blog situs resmi perusahaan. 

7. Mengkategorikan pesan masuk menggunakan "Labels" Fitur ini 

merupakan fitur baru yang sebelumnya belum ada di versi beta. Dengan 

"Labels", pebisnis bisa mengkategorikan pesan masuk tertentu sehingga 

komunikasi dengan konsumen lebih terorganisir. 

 

Melihat begitu banyaknya pengguna Whatsapp, sudah saatnya Anda 

mengoptimalkan Whatsapp marketing untuk meningkatkan penjualan Anda. 

Bagaimana caranya? Ikuti tips berikut ini ya : 

1. Kumpulkan kontak prospek customer sebanyak-banyaknya dari 
 

iklan/facebook/instagram/pameran. 
 

2. Minta prospek customer anda untuk menyimpan nomer whatsapp anda 

3. Broadcast kepada prospek customer anda secara berkala untuk 

membangun engagement. 
 

4. Buatlah group khusus reseler. 
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13.5 Pengertian Telegram Bisnis 
 

Telegram dikenal sebagai aplikasi yang menggabungkan text messaging 

dengan kekuatan dari email. Sebagai sebuah cross-platform messenger, 

Telegram menggabungkan fitur dari WhatsApp dan Snapchat dan juga 

memegang marketing potensial dari Facebook. 

1. Platform 
 

Aplikasi messenger ini bisa digunakan pada setiap platform, mobile dan 

desktop. 

2. Power 
 

Karena aplikasi messenger ini bisa untuk mengirimkan file dalam berbagai 

bentuk, jadi yang difokuskan oleh para pengembangnya adalah 

kecepatannya. 

Pesan yang pengguna kirim disinkronkan secara baik ke semua channel 

secara bersamaan. 

Anda juga perlu mempertimbangkan Telegram karena aplikasi ini memiliki 

kemampuan untuk membroadcast pesan ke orang-orang dalam jumlah 

besar dalam group. 

3. Group 
 

Para pemilik bisnis sangat terbantu dengan adanya fitur Telegram Group. 

Ada 2 kategori yaitu Groups dan Supergroups. Di masing-masing kategori, 

Anda bisa mengirimkan pesan ke 200 – 5000 member secara bersamaan. 

Semua member group bisa dengan mudah menshare pesan karena mereka 

diberikan kemudahan dalam akses dan melihat history. 

Dan bukan hanya itu, setiap member bisa mem-pin pesan penting, 

membroadcast pengumuman khusus dan juga bisa menambahkan anggota 

baru ke group. 

4. Secret Chat 
 

Aplikasi ini juga membiarkan Anda untuk mengirimkan pesan secara pribadi. 

Setiap kali Anda ingin menghapus obrolan ketika selesai chatting dengan 

orang lain, Anda tinggal end chat saja. 

Yang menariknya adalah biasanya kalau kita yang menghapus chat, di 

mobile orang yang chat dengan kita masih ada obrolannya, tapi di Telegram, 
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sekali chatting dihapus, maka secara otomatis ditempat orang lain juga akan 

terhapus. 

Jadi, keamanan pesan yang dikirim sangat terjamin. 

5. Self-Destruct 

Maksudnya adalah pengguna (baik individu dan group) bisa mengirim pesan 

dengan menggunakan fitur yang mirip dengan Snapchat. 

Ada batas waktu yang bisa ditentukan dan setelah waktunya habis, 

pesannya akan hilang. 

Fitur ini menjadikan daya tarik untuk orang-orang yang ingin menggunakan 

Telegram untuk berbisnis. 

Para pemilik bisnis kecil bisa menggunakan aplikasi ini untuk mengirimkan 

pesan penting. 

Bentuk pesan yang dibuat harus bisa membangkitkan rasa penasaran 

sehingga nanti orang yang membaca akan bertanya langsung kepada Anda. 

6. Security 

Bagaimana soal keamanan aplikasi ini? 
 

Telegram menawarkan kenyamanan kepada pengguna sehingga mereka 

menggunakan keamanan yang berlapis. 

Dengan keamanan yang terjamin, para pengguna bisa tenang karena 

semua obrolan dan pesan yang bersifat pribadi sangat terjaga di aplikasi ini. 

Oh iya, Telegram sangat percaya diri soal kemanan dan mereka pernah 

memberikan tantangan ke semua orang. 

7. Cloud-Based 
 

Kemudahan akses merupakan fitur kunci dari Telegram. 
 

Mereka menggunakan cloud based system (dimana semua informasi akan 

disimpan secara permanen di internet) yang akan memungkinkan Anda 

untuk mengakses pesan dari berbagai device. 

Misalkan saja Anda mulai mendraft pesan di mobile phone Anda, Anda juga 

bisa dengan mudah membuka dan melanjutkannya dari desktop Anda. 

Fitur ini akan sangat handy digunakan terutama untuk di lingkungan bisnis 

kecil. 
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Bisakah Menggunakan Telegram untuk Berbisnis? 
 

Kalau dilihat dari perspektif bisnis kecil, Telegram bisa digunakan untuk 

berbisnis. 

Di DigitalMarketer.id pun menggunakan Telegram untuk berkomunikasi dan 

berbisnis. 

Aplikasi yang memiliki power besar dan pengguna yang lebih dari 100 juta 

ini belum banyak yang memanfaatkannya kelebihannya. 

Jadi kalau Anda mau menggunakannya, akan sangat bagus karena belum 

banyak yang memakainya. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 13.1 Pengguna telegram 
 
 

Dengan basis pengguna yang luas, selalu ada kemungkinan kalau klien 
 

Anda dan calon klien untuk bisnis Anda menggunakan Telegram atau 

sebagian dari mereka setiaknya pernah mendengar tentang aplikasi ini. 

Sampai saat ini data di Telegram menunjukkan kalau pesan yang dikirimkan 

dan diterima pengguna mencapai lebih dari 15 miliar perharinya. 

Keuntungan yang ditawarkan oleh pihak Telegram kepada pemilik bisnis 

kecil adalah dalam hal komunikasi. 

Anda bisa berkomunikasi secara nyaman dengan klien, tim Anda, partner, 

dll. 

Lalu apa yang membedakan Telegram dengan aplikasi social media 

lainnya? 

Mereka menciptakan pertukaran 2 arah secara langsung dengan orang yang 

akan menerima pesan Anda. 
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1. Business to Customer 
 

Berinteraksi dengan customer akan menambah pengalaman karena Anda 

bertemu dengan banyak orang. 

Semua pertanyaan umum sampai ke permintaan khusus seperti status 

pesanan dan support dapat ditangani dengan Telegram. 

Kirimkan pesan yang relevan dan tepat waktu ke klien, maka Anda akan 

menciptakan hubungan yang memiliki value dan nantinya akan 

menghasilkan kepuasan lebih besar. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 13. Telegram bisnis 
 
 

Dengan menjadikan Telegram untuk berbisnis, artinya Anda sudah 
 

selangkah lebih maju untuk memperluas bisnis yang sedang Anda jalankan 

saat ini. 

Anda bisa berkomunikasi dengan partner dan vendor. 
 

Platform Telegram mudah digunakan dan aman untuk cocok berbisnis. 
 

Ada beberapa pihak yang memperkirakan kalau Telegram akan mengambil 

alih fungsi email sebagai medium utama untuk berkomunikasi dalam bisnis. 

Benarkah itu? Mari kita ikuti saja perkembangannya. 

 
 

2. Bots 
 

Power lain dari Telegram yang perlu Anda ketahui adalah automation. 

Dengan menggunakan bots, Anda bisa mengatur system inti dan 

memungkinkan robot mengambil berbagai tugas untuk Anda. 
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Bots Telegram juga punya opsi yang unik seperti : 
 

 Mengajar 
 

 Bermain game 
 

 Searching di web 

 Pengingat 

 Terhubung dengan pengguna lain 

 Integrasi dengan perangkat lain 

 Broadcasting 

 Skejuling 

Jadi Anda tidak membuang-buang waktu dan bisa mengerjakan hal penting 

lainnya. 

 
 

Benefit Telegram untuk Berbisnis 
 

Daritadi kita membahas soal fitur yang ada dalam Telegram. Mungkin 

sekarang ini Anda bertanya-tanya soal benefit yang ditawaran aplikasi 

messenger ini. 

Berikut ada benefit yang diberikan Telegram untuk Anda yang ingin berbisnis 

menggunakan aplikasi ini. 

 Menjadi pramutamu 
 

 Bisa mengorder secara online 

 Memberikan real-time support 

 Bantuan individu 

 Memproses feedback dari customer 
 

 Berkomunikasi dan mengoordinasi tim 

 Memberikan informasi yang up-to-date 

 Mempromosikan produk 

 Menambah traffic ke web 
 

 Meningkatkan brand awareness 

 Non-stop client support 

 Terdapat channel tambahan untuk proses payment 
 

Nah, selain benefit di atas, Anda juga bisa menggunakan channel Telegram 

sebagai sumber informasi untuk brand dan service yang dihasilkan. 

 
 
85 | D i g i t a l M a r k e t i n g 



 

Aplikasi messenger ini juga mengambil alih fungsi banyak tools lainnya 

seperti : 

 Newsletter 
 

 Channel untuk event marketing 
 

 Layanan dan support operasional 

 Mengoleksi feedback 

 Channel diskon 
 

 Mengobrol secara informal dengan customer tentang produk 
 

 Channel untuk sharing tentang apa yang baru dari produk Anda. 

Misalnya seperti updetan, award atau yang lain-lain. 

 
 
 

13.6 Tugas 
 

1. Buatlah chanel telegram dan posting beberapa catatan, dokumen, dan 

undang orang untuk bergabung ke dalam chanel anda. 
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MODUL 14 

SHORT URL 

 
 
 

14.4 Pengertian Short URL 
 

Sebuah URL yang panjang memiliki banyak kekurangan, diantaranya adalah 

kesulitan uintuk ditulis manual, susah di ingat atau juga sulit dibagikan 

karena karakter yang dimiliki terlalu banyak. Oleh karena itulah 

dikembangkan URL shortener atau URL yang lebih pendek, yang pada 

dasarnya masih tetap menuju ke halaman yang sama. 

Beberapa penyedia short url: 
 

No Nama Penyedia Contoh 

1 Bit.ly  http://bit.ly/PromoHostingMurah 

2 goo.gl Google https://goo.gl/XWbnKa 

3 s.id Indonesia https://s.id/dosenlp3i 

 
 
 

14.5 Manajemen Short URL 
 

1. Mengelolah URL WhatsApp 
 

a. Membuat Link Whatsapp Langsung 
 

Untuk membuat link whatsapp menuju chat langsung, kita bisa 

memanfaatkan script url seperti dibawah ini. 

 
 

https://api.whatsapp.com/send?phone=6285711171946&text=Halo%20 

Admin%20Saya%20Mau%20Buat%20Website 

 
 

Anda tinggal copy script url diatas, lalu ubah bagian no telpon 

(6285711171946) dengan no milik Anda/Penjual, dan bisa juga 

mengubah kata-katanya. 

*tanda %20 pada script url diatas artinya Spasi. 
 

Jadi, saat ada yang klik link diatas, maka otomatis akan diarahkan 

ke aplikasi whatsapp. 
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Selanjutnya anda buka salah satu website penyedia short url, 

misalkan bit.ly. Dan Paste link yang hendak anda buat. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 14.1 Membuat Short URL di Bit.ly 
 
 

Di fitur Customize, anda dapat merubah sesuai dengan kalimat 

yang anda inginkan. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 14.2 Mengelolah Short URL 
 
 

b. Membuat Link Gabung di Group 
 

Setelah Punya Grup WhatsApp, atau menjadi Admin Grup 

WhatsApp. Selanjutnya masuk ke grup WhatsApp yang mau dibuat 
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link invitenya. Anda akan masuk pada bagian menambahkan 

peserta grup. Tap bagian atas: undang via tautan. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 14.3 Mengundang via tautan 
 
 

Anda akan menuju ke bagian tautan undangan, dibagian ini sudah 

terlihat jelas link invite join grup WhatsApp. Dan selanjutnya anda 

bisa gunakan short url untuk mempersingkat link yang panjang 

tersebut. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 14.4 Salin tautan 
 
 

2. Mengelolah URL Telegram 
 

a. Membuat Link Gabung di Channel Telegram 
 

Chanel Telegram dapat menampung jumlah anggota tak terbatas. 

Selain itu,chanel memiliki alamat URL sendiri. Jumlah anggota yang 

telah melihat postingan juga dapat dilihat. Anggota baru juga dapat 

melihat pesan-pesan lama yang telah dikirim, jadi tidak perlu 

khawatir ketinggalan pesan yang sudah dikirim. Pertama anda 

membuat chanel terlebih dahulu di aplikasi telegram di handphone 

anda. 
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Cara Membuat Channel Telegram. 
 

1. Iphone : klik pesan baru caranya tap ikon pada pojok kanan atas di 

atas chats, kemudian pilih “New Channel”. 

 
 

Android : Tap ikon pensil pada pojok kanan bawah di daftar chat lalu 

pilih “New Channel” 

 
 

Windows Phone : Tap tombol “+” di bagian bawah lalu pilih “New 
 

Chanel” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 14.5 Membuat Chanel 
 
 

2. Tulis nama Channel yang hendak anda buat beserta deskripsinya 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 14.6 Nama & Keterangan Chanel 
 
 

3. Menu selanjutnya akan ada dua pilihan : 
 
 

1. Public Channel : Channel anda bisa di search oleh orang lain 
 

melalui search telegram, dan semua orang bisa join di channel anda 

2. Private Channel : Member channel hanya bisa bergabung dengan 

cara invite link saja. 
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Gambar 14.7 Jenis Chanel 
 
 

Di halaman ini juga anda diminta memasukkan url link channel 
 

telegram anda (ini berfungsi sebagai link/alamat yang bisa anda 

share ke orang lain. 

4. Pilih teman di kontak anda untuk anda masukan ke dalam channel 

telegram anda. 

 
 

b. Membuat Short URL 
 

Contoh link chanel yang hendak dibuat short url adalah 

https://t.me/jurnalrumah. Buka https:/s.id dan paste di tautan. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 14.8 Membuat short url 
 
 

14.6 Tugas 
 

1. Buatlah URL WhatsApp Promo dengan nomer HP anda, dan kemudian buat 

Short URLnya. 
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